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Kent Bilgi Sistemleri (KBS) Kapsaminda Verilerin Onemi ve Doniisiimii

Kent bilgi sistemleri agisindan dort temel bilesenin énemi biliniyor: Donanim, yazilim, veri,
insan kaynaklari... Bunlara kurumsal yapiy1 ve kurallar1 da (standartlar da i¢inde) eklemek
gerekiyor... Kuskusuz bu bilesenler bir biitiin olarak, biitiiniin pargalari olarak ele alinmalidirlar.
Ama yine de veriler olmadan diger tim 6gelerin bir anlami kalmiyor... Donanim ve yazilim
olmadan da bir bilgi sistemi kurulabilir. Ama veri olmadan sistem kurulur da, bilgi sistemi
kurulamaz... Kurum olup da veri olmaymca islenecek ne olabilir? Bir fabrika kurup,
hammadde olmamasi gibi bir sey bu... Bu nedenle sistemin temel girdisi, veriler...

“Veriler’den s6z acilinca, genelde ¢ogu kez sdylenen su: “Bizde tiim veriler var!..”
Yoneticiler, yetkililer bunu sik¢a sdyliiyorlar. Bazen de bir savunma duygusuyla... Mekansal
veriler, harita verileri, beyan verileri, adres verileri, bina verileri, imar plani1 verileri, kentli
verileri, sayabilecegimiz diger veriler... Bunlar kurumun “kara kapli” ya da “elektronik”
defterlerinde olabilir... Hatta giincel de (zor olasilik da olsa) olabilirler... Ama kurumdaki
herhangi iki veri grubu Dbirbiriyle iligkilendirilemiyorsa, veriler birbirleriyle
konusturulamiyorsa, ayn1 objeye iligskin farkli birimlerdeki veriler gelisiyorsa, bir sorun var
demektir. Bu nedenle “bizde verilerin hepsi var sdylemi,” tek basina yeterli degil...

Gelismis tlkelerdeki uygulamalara bakildiginda, oralarda da veriler, kent bilgi sistemi gibi
sistemlerin kurulumunda en 6nemli bileseni olusturuyor. “Verilerin bilgi teknolojileri destekli
bir bilgi sistemine aktarilmasi, yani bu teknolojilerle islenebilir bir yapiya dontistiiriilmesi” en
temel konuyu olusturmaktadir... Bu nedenle sistem kurulumuna bilgisayar almakla degil,
verileri yapilandirmakla baglamak, 6nce bunu ereklemek, kuruluma dogru baslamak anlamina
geliyor...

Ulkemizde, “gdze hitap etme” bir yonetsel tavir olarak kendine saglam bir yer edinmis. Bu
acidan bakildiginda, “veriye yatirrm” bu yonetsel aligkanlikla celisiyor. Cilinkii, mekansal
icerikli bir bilgi sisteminin kurulumunda verilerin yapilandirilmas: siireci kolay olmayan,
sikintilart olan, zaman alan bir siirec. Buna bir de verilerin paylasimindaki cimriligimiz
eklenince isler daha da zorlasiyor. Birakin diger kurumlardan veri almayi, ayni kurumun
birimleri bile, ¢ogu kez verileri birbirlerinden saklayabiliyor.

Boyle bir ortamda, tiim giicliiklerine karsin verilerin toplanmasi ve yapilandirilmas siirecinde
gozle goriiniir bir “cisim” ortaya konulamiyor. Goriinmeyen, istendiginde avug i¢i kadar
CD’ye sigdirilan bir sey olan veriler, aligkanliklar1 tatmin edemiyor... Dahasi karar vericiler,
bu noktada muhaliflerinin siirekli baskist altinda tutuluyor, “yapilan nedir ki?” gibi
yaklagimlarla. Bu nedenlerle karar noktalarinda olanlarin, oncelikle bu 6nceligin arkasinda
“saglam” durmasi gerekiyor.

Ama onemle ve 1srarla vurgulanmalidir ki, veriler, kent bilgi sistemi kurulumunun en temel
bilesenidir. Bu 6nem suradan geliyor: Uluslar aras1 alandaki degerlendirme sonuglarina gore
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mekansal igerikli bir bilgi sisteminin kurulumunun toplam maliyeti iginde “verilerin elde
edilmesi, yapilandirilmasi, akilli duruma getirilmesi” islerinin orani, %65’ler dolayinda...
Simdiye kadarki uygulamalardan elde edilen bu oran goz Oniine alindiginda, kuruluma
donanim alimiyla, ya da baska bir noktadan baslamak dogru degildir. Oncelikle bu noktanin
bilin¢lere kazinmas1 zorunludur.

Ulkemizde bilgi teknolojilerinin kurumlar bazinda yaygin bigimde kullanimimin en fazla 15
yillik bir gecmisinin oldugu sdylenebilir. Bu zaman diliminde her kurum farkli teknolojilerle,
yazilimlarla farkli yapilarda ve formatlarda veri tiretti, iiretiyor, liretecek... Kurumlarin kendi
catilar1 altindaki birimler de birbirlerinden kopuk, habersiz, iligkisiz yatirimlar yapti ve
sistemler kurdu. Her birim kendisi i¢in bilgi teknolojilerini kullandi. Ancak giiniimiizde
sistem yaklagimlari, bu paramparca yapilarin birlestirilmesini ve iliskilendirilmesini zorunlu
kiltyor. Kurum i¢i bir intranetin kurulmasinin temelini, birimlerin birbirleriyle baglanmasi
olusturuyor. O zaman kurumda ayni verilerin bir yerde tutulmasi, verilerin bir yerden
girilmesi, elektronik ve aninda giincellemenin saglanmasi, yani verilerin yasar durumda
tutulmasi gibi can alict sorunlarin ¢dziilmesi gerekiyor. Bunlarin hepsi, oncelikle kurum ¢atisi
altinda var olan ve yeni toplanmasi gereken tiim verilerin bilgi teknolojilerinin gerektirdigi
bicime doniistiiriilmesi (convertion) ile saglanabilir.

Kurumlarin bu 6nemli noktanin bilincinde olarak yatirnmlarini yapmalar1 gerekmektedir.
Ancak kurum iginde saglanacak bu biitlinlesme sonrasi, internet ya da baska kanallarla
disariya acilma s6z konusu olabilir.

Bu oOnemli konu, mekansal igerikli bilgi sistemlerinin “otomasyon” kavramiyla
0zdeslestirilmesi aligkanligindan da kurtulmay:1 gerektiriyor. So6zii edilen anlamda verilerin
doniistiirtilmesi ve yapilandirilmasi, ancak, uluslar aras1 standartlarda bir “veri taban1 yonetim
sistemi” (Oracle, Informix, Sybase, DB2 vb) iizerinde saglanabilir. Kurumlarin, kendi
biinyelerindeki tiim caligmalar1 boyle bir veri tabaninda toplamalari, sececekleri yazilimlarin
da bu veri tabanlari ilizerinde kosan gercek bilgi sistemi yazilimlari olmasima 6zen
gostermeleri gerekiyor.

Daha o6nce bu kose i¢in yaptiZim bir plan gercevesinde, temmuz ayr i¢in buraya kadar
yazilanlar biraz daha derinlestirmeyi diisiinliyordum.

Ama tllkemizde bugiinlerde siyasal ortamin ig¢inde yuvarlanmaya basladigi kosullar, bilgi
teknolojileri ve kent bilgi sistemleri agisindan “umutlu” deyemeyecegimiz bir ortam
olusturuyor. Ciinkii kent bilgi sistemleri gibi kapsamli sistemler, her seyden once giiclii siyasi
ve yoOnetsel iradelerden destek almak zorundalar. Oysa iilkemiz ¢ok hizli bir bicimde “6ne”
alimmis bir secime dogru yol aliyor... Belki yerel yonetim se¢imleri de, 1999 yilinda oldugu
gibi, genel secimlerle birlikte yapilacak. Eger boyle olursa, belediyelerin de yatirimlarini
secime yonlendirmeleri, bilinen, alisildik bir siire¢ olacak... Gostergeler, iste bu agidan, son
derece olumsuz bir siirecin baglangicina isaret ediyor.

Oysa belediyelerin, baskanlariin ve karar organlarinin bilgi teknolojilerine yatirima
inanmalar1, bu yatirimlar1 se¢im siireglerinin gerektirdigi bagka yatirimlara feda etmemeleri
gerekiyor... Cilinkii tilkemizin tiim hiicrelerinde yasamasi gereken toplumsal-kurumsal
dontistimiin odaginda bilgi teknolojileri yer almak zorunda.

Bilgi teknolojilerin yatirim, gelecege yatirrm oldugu gibi, gelece§e karst bir tarihsel
sorumluluk, ayn1 zamanda...



