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Kent Bilgi Sistemleri ve Kavramlar

Dog. Dr. Erol KOKTURK
Proje Danismani

Yeni Yiizyihin Dinamikleri
Anahtar Sozciikler: Kentlesme & Demokrasi, Bilgi Toplumu, Inovasyon, Kent Bilgi Sistemi

Prof. Dr. Emre Kongar’a gore, 21. yiizyilda, bilgisayar ve iletisim devrimi sonunda etkisi gittikge artan
dis diinya hi¢ kuskusuz, hem dogrudan hem de dolayli olarak, kiiresellesme ile Tirkiye’yi en ¢ok
etkileyecek birinci biiyiik siireci belirlemis goziikiiyor. Kiiresellesmenin etkisi siyaset, ekonomi ve kiiltiir
alanlarinda kendisini gosterecek 21. ylizyilda Tiirkiye’yi bicimlendirecek ikinci biiyiik siire¢ niifusun
kentsel alanlarda yogunlasmasi ve kendine 6zgii bir yagma kiiltiirii olusturmasi sonucunu veren kentlesme
stirecidir. Olaya genis bir perspektif acisindan bakildiginda Tirkiye’yi 21. yiizyilda bi¢imlendirecek
ti¢tincii biytik siirecin demokratiklesme oldugu rahatlikla sdylenebilir.

Bu saptamalardaki dis diinya (kiiresellesme) faktorii, 6zellikle bilim ve teknoloji alanindaki koklii
gelismeleri iceriyor. Bu nedenle birgok aragtirmaci, 21. yiizyila iliskin degerlendirmeler yaparken, bu yeni
yiizyilda insanoglunun bilimi ve bilgiyi yeniden kesfedecegini belirtmektedir. Artik i¢inde yasamaya
basladigimiz yiizyilin toplumu bilgi toplumu olacak. Bundan kimsenin kuskusu yok! Bilgi toplumuna
giden yol bilgiden, bilgiye giden yol bilimden gegecek. Bilgi, yasamin her alaminda en 6nemli giice
doniisecek. Bilgiyi elinde bulunduran, iireten, kullanan, yararlanan, digerlerinden daha hizli erigen, bir
adim 6nde olacak.

Bilimin bilingli olarak uygulanmasini, insana, dogaya ve cevreye saygili olmasini insanoglu bu
yenicagda basaracaktir veya basarmak zorundadir. Yonetimdekiler, yonetenler ve karar vericiler de

sorumlu olduklari alanlarda bilgiden sonuna kadar yararlanacaklar ve bilgiyi toplum yararina hizmetler i¢in
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en 6nemli karar destek 6gesi olarak degerlendireceklerdir. Daha dogrusu degerlendirmek zorundadirlar.
Hizmet kalitesinin artmast i¢in bu degisim gereklidir.

Bu umudu gercege doniistiirme ¢abalarinin en yogun yasandigi kurum olan TUBITAK (Tiirkiye
Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu), Tiirkiye’nin Bilim ve Teknoloji Politikasi’ni olusturma
belgelerinde, “teknoloji ve onun kaynagimi olusturan bilimin dogrudan bir tiretici gii¢ haline gelmis olmasi,
cagimizin ayirt edici 6zelligidir,” vurgusu yapilmstir. “Artik tiretimde yetkinlik, bilim ve teknolojide
yetkinlik olarak anlasilmaktadir. Dolayisiyla bilim ve teknoloji, ekonomik biiyiime ve toplumsal refah
acisindan stratejik bir onem kazanmustir. Ulkelerin bilim politikalar1 da bu degisime paralel olarak, bilim
ve teknoloji politikalar1 haline gelmis ve bu politikalar, biitiiniiyle ekonomiye ve toplumsal yasama iligkin
kavramlarla orillmeye baslanmistir.” Raporda bilim ve teknolojiyi siiratle ekonomik ve toplumsal faydaya
(Pazarlanabilir yeni iiriin, yeni sistem, yeni iiretim yontemleri ve yeni toplumsal hizmetlere)
doniistiirebilme becerisi, genel olarak, inovasyon (yenilik/yenile(n)me) becerisi olarak anilmaktadir.
“Cagimizda bir ulus, bilim ve teknoloji alaninda gdsterdigi yetkinligi inovasyonda da gdsterebiliyorsa,
boylesi biitiinsel bir beceriye sahipse, ancak o zaman diinya pazarlarinda rekabet iistiinligi
saglayabilmekte, kiiresel siireglerde soz ve karar sahibi olabilmektedir,” denilmekte ve su sekilde devam
edilmektedir: “Ulusal Inovasyon Sistemi, Tirkiye’nin sanayilesme esigini gecip enformasyon
toplumuna -ve giderek bilgi toplumuna- evrilmesinin, bu ikili sorunu, ayni zaman diliminde asabilmesinin
manivelasidir.”” Bu degerlendirme, “Tiirkiye’nin bilim ve teknoloji yetenegini yiikseltmek, bilim ve
teknolojiye egemen, inovasyonda yetkinlesmis bir lilke yaratmak tek stratejik secenegimizdir,”
saptamasina variyor.

Bilgisayar ve Bilgi Teknolojileri

I1l. Bes Yillik Kalkinma Plani’nin olusturulmasi siirecinde DPT biinyesinde olusturulan 81 numaral
Bilisim Teknolojileri Komisyonu raporunda belirtildigi gibi, Frank WEBSTER soyle diyor: “Diinya
devrimsel bir degisimin baslangi¢c sarsintilarint yagstyor. Internet ve onun temsil ettigi teknolojiler, tiim
ekonomiyi, iiretimden ticarete, saghktan yayinciliga, turizmden eglenceye, egitimin tiim asamalarini,
siyaset ve kamu yonetimini; kisaca yasamin tiim boyutlarimi degistirmeye baslamistir. Zaman ve mekan
Sfarklihklarmin  etkisi ortadan kalkmakta, ¢alisma, ticaret, egitim, eglence bicimleri daha dnce
diigiiniilmeyen boyutlarda degismektedir. Katiimci yonetim ve dogrudan demokrasi ufukta
goziikmekte; kamu yonetiminde saydamlasma, verimli, hizli ve vatandasa saygili hizmet verme konusunda
yeni olanaklar ortaya akmaktadir. Is hayatinin hizi ve kapsami degismekte; kiiresellesme, kiiciik-biiyiik
tiim kurumlart etkilemektedir. Tiim diinya, isletmeler igin potansiyel bir pazar olmakta, aym zamanda
potansiyel rakip olmaktadir. Kisaca, iilkelerin kaderini etkileyen, onlarin birinci simif ya da tictincti smif
olmalarim belirleyen stratejik nemde bilisim teknolojileri 6ne ¢ikmaktadwr. Diinyadaki bu degisimin
temelinde bilim, bilgisayar ve iletisim alamindaki bag dondiiriicii gelismelerin, bilgi ve enformasyonun
tiretilmesinde, saklanmasinda,  diizenlenmesinde, islenmesinde, tasinmasinda, sunulmasinda ve
kullamilmasinda devrimsel 6lgiide gelismelerin ortaya ¢ikmast yatmaktadr. Bu degisimi saglayan
teknolojilere, ‘Bilgi Teknolojileri’ deniliyor. Bilgi teknolojileri ve onun iiriinii araglar ¢ok hizli sekilde
gelismekte, maliyetler diismekte ve yayginlagmaktadir. Bilgi teknolojilerindeki bu gelisme ve toplumu
degistirme siireci, ozellikle gelismis iilkelerde sarmal bir sekilde siirmektedir. Bilim, bilgi ve entelektiiel
tiriinler on plana ¢ikmakta, bir iiretim faktorii olmakta, ekonominin ve degisimin motoru olmakta, en az
enerji kadar énemli ve degerli bir kaynak durumuna gelmektedir. Bilgi ve enformasyonun hizia ve kolay
yayilabilmesi insanlarin iletisiminde Yeni olanaklar ortaya c¢ikarmaktadir. Iginde yasadigimiz Bilgi
Cagi’'nda dogru, giincel ve zamamnda erisilebilen bilgiler, karar alma siireglerinde biiyiik onem
tasimaktadir. Makinelesme sanayi toplumu i¢in ne kadar énemliyse, bilgisayar teknolojisi de bilgi toplumu
icin o kadar 6nemli hale gelmistir.”

Dog. Dr. Mustafa AKGUL de konu ile ilgili olarak, “Bilgi teknolojileri Tiirkive icin stratejik
onemdedir. Bu teknolojilere yatirum, iilkenin gelecegine yatirimdir ve kamu ve ézel sektoriin ortak
sorumlulugudur. Katilimer ve saydam mekanizmalarla kamu, ozel sektor, tiniversiteler, siyasal
partiler, basin, mesleki ve sivil toplum orgiitleri dayanisma icinde olmaldir. Ulusal politikalar:



olusturacak, ortaya cikacak ulusal eylem plamina yol gosterecek, esgiidiimii saglayacak ve birbirini
biitiinleyecek kurumsal yapilanmalara gidilmelidir,” demektedir. Anlasiimaktadir ki, tilkemizin geleceginin
aydinlik olabilmesi i¢in bilgiye ve bilgi teknolojilerine yatirim yapmak gerekmektedir ve bu konuda her
kuruma gorevler diigmektedir.

Yerel Yonetimler ve Bilginin Onemi

Insanlara en yakin ydnetim birimi olan yerel yonetimlerde, kentlerimizi, yorelerimizi bilgiyle yonetme
zorunlulugu ile kars1 karsiya gelinmistir. Son donemlerde lilkemizin karsilagtigi seller ve depremler
gibi doga olaylariin ardindan gelen felaketlerde, eksik, yetersiz ve karmagsik bilgilerin yanlis ve
yetersiz kararlara neden olduklar1 bir kez daha ortaya ¢ikmustir.

Kentlerimizi bilgiyle ve bilgi teknolojileriyle yonetmenin giiniimiizdeki adi, kent bilgi sistemleridir.
Ulkemizde heniiz yasal dayanaklardan, diizenlemelerden ve zorunluluklardan yoksun, cogunlukla dis
faktorlerin etkisiyle gelisen bir kent bilgi sistemi siireci yaganmaktadir. Gelismeler ve kosullar, bu
teknolojileri dayatmaktadir. Kent bilgi sistemlerinin en temel yarari, yoneticiler ve karar vericiler igin
karar destek sistemleri olmalaridir. Bu sistemler, kentlerimizin ¢agdas bigcimde yoOnetilmeleri i¢in
kurulacak, bilime ve teknolojiye dayal, bilgisayar destekli sistemlerdir. Mekana dayali bilgilerin, mekanla
ilintilendirilebilir olarak bilgisayar ortamna aktarildigi, cografi temelli kent bilgi sistemleri, yeni yiizyilin
basinda oldugumuz bugiinlerde, bu yiizyila uyum saglamanin 6l¢iisii olmuglardir.

Adina “Yeni Nesil Belediyecilik” dedigimiz bir doniisiimiin esiginde bulundugumuz bu yillarda, kent bilgi
sistemlerinin kurulumunun temel gerekgeleri olarak sunlar siralanabilir:

o Klasik yerel yonetim anlayisi, artik yeni yiizyilin beklentilerini karsilayamamaktadir. Eski yontemler,
gelismeler karsisinda sinirl ve kisith kalmakta ve Avrupa Birligi’ne tam {iyelik siirecini yasayan
tilkemizde, tiim kurumlar gibi belediyelerin de AB standartlarina kavusmalar1 gerekmektedir.

e Ulkemizin art arda yasadig1 depremler, hem merkezi yonetimde hem de yerel ydnetimlerde yeni
stireglerin baglamasinin kaginilmaz oldugunu agik bigimde ortaya koymustur. Artik eski
yontemlerde 1srar etme olanagi kalmamustir.

e Bu yeni siireg, belediyelerde daha koktenci doniisiimleri zorunlu kilmaktadir. Kiigiik revizyonlar
ve diizeltimler bu siireci kucaklamaya yetmeyecektir.

e Yerel yonetimlerin kurumsal ve teknolojik altyapisi, insan kaynaklari agisindan smirsiz
beklentileri karsilayabilecek bicimde yeniden drgiitlenmelidir.

e Gelismeler, yeni bir yerel yonetim ve yoneticilik kiiltirii yaratmanin, ‘Yeni Nesil Bir
Belediyecilik’ yaratmanin esiginde oldugumuzu gostermektedir.

Iste bu hedefe varmada giiniimiiziin cagdas araglari, kent bilgi sistemleridir. Bir tanim yapmak gerekirse,
kent bilgi sistemi, belediye (ve varsa miicavir alan) simirlart iginde yasayan hemgerilere ve bu simirlar
icindeki mekansal (cografi) objelere iliskin giincel durumdaki sozel ve grafik tiim verilerin saglanmasi,
islenmesi, yapulandirilmast ve entegrasyonu yolu ile tiim belediye faaliyetlerinin bilgisayar destekli
olarak yiritiimiiniin olanakli kilmmasi; yani Cografi Bilgi Sistemi ile Yonetim Bilisim Sisteminin
entegrasyonunun saglanmasi, yeni kararlar igin yéneticilere giincel verilere dayali entegre destek
altyapisimin kurulmasi; oncelikle belediyenin birimleri arasinda, giderek yerel olcekteki kurumlarin da
katilmuyla elektronik iletisimin gerceklestirilmesi; verilerin bir kerede depolanmast ve giincelliginin
saglanmasi yoluyla belediye ¢alismalarinda hizmet verimliliginin, hizin, kalitenin yiikseltilmesi,
saydamligin ve kanlimciligin saglanmasi, giivenin pekistirilmesi; belediye ile ilgili verilere, yetki ve ilgi
tamimi yapimak kosuluyla internet tizerinden erigimlerin olanakli olmast yoluyla veri paylasimi ortaminin
yaratimast, yeni agitlimlara uyum altyapisinin temellendirilmesi amaciyla kurulan ¢cagdas bir sistemdir.



Cografi Bilgi Sistemlerinin Kisa Tarihcesi

Mekansal bilgi sistemlerinin olusumunu saglayan gelismelerin 1950°1i yillarin sonlarina dogru basladigi
goriilmektedir. O zamanki disiince, bilgisayar destekli mekansal sunumlarin yapilmasi, tematik haritalarin
otomasyonu, ilk basit vektor grafiklerinin kullanilmasi, Massachusetts Institute of Technology (MIT)
kurumundaki ilk arazi modeli gibi ag modellerinin gergeklestirilmesi ile simirliydi.

1960’11 yillarda ilk “sayisal resim isleme (raster teknigi)” kullanilmaya baslandi. “Harvard Laboratory
for Computer Graphics and Spatial 1 Analysis” ve ETH Ziirich’te yaklasik birbirine paralel olarak,
1927 yilinda Hettner tarafindan teorik olarak gelistirilmis olan ‘Bagimsiz Veri Yiizeyleri Diisiincesi’
ortaya ¢ikti. Bu, ayn1 zamanda GIS’in (Geographic Information System, Geo-Informatior1 System)
dogumu demekti.

Kanada’da, CGIS (Kanada Cografi Bilgi Sistemi) ile ilk uygulamali biiyiik proje ortaya konmus,
bunun sonuglar1 1971 yilinda alinmstir. GIS kavramui ilk olarak Roger Tomlinson tarafindan 1970
yilinda organize edilen GIS-Sempozyumu’nda ortaya atilmis olsa da, Kanada’daki uygulamanin,
giiniimiizdeki anlamda ilk operasyonel GIS uygulamasi oldugu kabul gérmektedir.

Harward’daki gelismelerin (ve aragtirmalarin) sonuglari, bu anlamda ESRI Firmasinda ve Arc/Info
{iriiniinde ortaya ¢ikarken, Isvicre’de GIS diisiincesi, ticari yonde gelismeye baslamistir. Daha sonra
Adasys firmasina doniisen Digital firmasinda (DEC ile karigtirllmamali) bu diisiinceye yonelik iiriinler
gelistirilmistir. ESRI firmas1 pratik olarak GIS alaninda diinya pazarinin lideri durumundayken,
Adasys simdiye kadar yalnizca Isvigre’de énem kazannustir.

N. Bartelme’nin 1995 yilinda yaptigi degerlendirmeye gore GIS’in gelisimi birbiri {izerine oturan 5
doneme bolinmektedir:

1) 1955 - 1975: Emekleme Donemi; gelistiricilerin kisisel ve izole ¢oziim yollar1 bulduklar ilk
donemdir.

2) 1970 - 1985: Kurumlarin Dénemi; tasarimlarm gelistigi (Ornegin, ALK-otomatiklestirilmis
kadastro haritasi) ve temel verilerin sayisal forma doniistiiriilmeye baslandigi, bir saptama
araci olarak GIS’in bigimlendigi donemdir.

3) 1979 - 1990: Firmalar Dénemi; bir GIS pazarinin olustugu, donanimin daha verimli oldugu,
biiyiik islemcilerden c¢alisma istasyonlarina gegisin gerceklestigi donemdir.

4) 1988 - 1998: Kullanicillarin Dénemi; GIS’in, zaman i¢indeki gelisimini siirdiirmesi sonucu
universel araglardan, kullanicilarin istemlerine uyarlanabilen modiiler araglara dogru gelistigi
donemdir.

5) Yaklasik 1995 Sonrasi: Ac¢ik Pazar Dénemi; kurumsal uygulamalar ve bazi biiyiik projeler
yerine istemin ve sunumun, hem GIS yazilimlariin gelismesini hem de mekansal veriler
pazarini belirledigi donemdir.

Baslangicta, bugiin artik tebessiimle karsilanan sorunlarla ugrasilirken, bugiin ugrasilan sorunlar da, yap: da
degismistir. Ancak tiim gelismelere kargin goriilmektedir Ki, giiniimiizde GIS alaninda ortaya ¢ikan tiim
sorunlar1 ¢6zen bir sistem heniiz yoktur.

Cografi bilgi sistemleri, mekanla ilgili ¢6ziim ve karar siireglerinde ¢ok genis yelpazedeki beklentilere
yamt vermektedirler. Bu yapisiyla da birgok uygulama alanma hitap etmektedirler. Ornegin ESRI
(Environmental Systems Research Institute) tarafindan Umman’da CBS uygulamalarina yonelik olarak
yapilan ilke boyutundaki bir fizibilite calismasinda, 23 ayr1 bakanlikta CBS ile iliskili 100°den fazla
faaliyet belirlenmistir.

Bugiin gelinen noktada tartigilan sorunlar nelerdir?



M. Schilcher - H. Kaltenbach — K. Roschlaub, 1996 yilinda, pratikten ¢ikarilan sonuglar olarak su
noktalara igaret ediyorlar:

Tiim GIS kullanimlarmin uygulandigs ortak bir veri modeli yok
Universel olarak yararlanilabilir mekansal veriler yok

Olgeksiz (tam) mekansal veriler yok

Universel olarak uygulanabilir iiretim sistemi yok

Veri degisiminde énemli sorunlar var

Standartlasmada ve normlasmada 6nemli fireler var

Tarihin, bilimin ve teknolojinin tekerlegi doniiyor ve mekansal bilgi sistemleri alanindaki gelismeler
de buna kosut olarak siiriiyor ve siirecek

Mekansal Bilgi Sistemlerine Yonelik Tanimlar

Teknik gelisme siireci ve sorunlar1 yukarida kisaca belirtilen mekansal bilgi sistemleri zaman
icerisinde ve giiniimiizde farkli kavramlarla ifade edilmektedirler.

Zaman igerisinde yapilacak bir gezintinin de gosterecegi gibi, kendileri basgli basina standart olmasi
gereken bilgi sistemleri konusunda kavramsal bir birlik, bir dil birligi saglanmig goriinmemektedir. Bu
alanda arastirma ve calisma yapan kisilere bagimli bir kavramlagsma siireci yasanmaktadir ve bu {izerinde
diistiniilmesi gereken bir konudur.

Her seyden once “bilgi sistemi”, yasadigimiz cografyanin, mekanin (ger¢ek diinyanin) bir alt sistemidir.
Burada sistem, birbiriyle iligki igerisindeki objelerin bir kiimesinden olugmaktadir. Bir mekansal bilgi
sistemi ise, 6zellikle mekanla ilintili objelerle ugrasmaktadir.

Franz Joseph Behr’in 1998 yilinda yazdigi “Strategisches GIS-Management” baslikli kitabindaki
smiflandirmasi temel alinarak, mekana dayali bilgi sistemlerinin, kapsayacagi alana ya da yerine getirmesi
istenen temel islevlere, kendisinden beklenen gérevlere gore anmildigi degisik isimlerden bir grubu
sunlardir (Kavramlarm bazilarmin ingilizcesi, bazilarmm Almancasi verilmistir):

Cografi Bilgi Sistemleri (GIS, Geographic Information System, Geo-Information System)
Mekan Bilgi Sistemi (Rauminformationssystem)

Avrazi Bilgi Sistemleri (LIS, Landinformationsystem)

Toprak Bilgi Sistemi (Bodeninformationsystem)

Topografik Bilgi Sistemleri (Topographic Information System)

Cevre Bilgi Sistemi (Environment Information System, Umweltinformationssystem)
Global Bilgi Sistemi (Global Information System)

Kent Bilgi Sistemi (Urban Information System, Kommunales Informationssystem)
Orman Bilgi Sistemi (Forest Information System)

Yerel Cografi Bilgi Sistemleri (Local GIS)

Belediye Bilgi Sistemleri (Gemeindeinformationssystem)

Ag Bilgi Sistemi (Network Information System)

Bir diger kavramsal karisiklik ise, GIS, CAD, Desktop Mapping, Image Process gibi kavramlar arasinda
yasanmaktadir. Boyle bir gruplandirmanin temeli, “bilgi sisteminin otomasyonla, veri islemeyle
karistirilmasi, ya da 6zdeslestirilmesi”dir. Hemen belirtilmelidir ki, bilgi sistemi, otomasyon kavramini
ve islevlerini de iceren, ama ondan daha fazla bir seydir. Bu nedenle “otomatik harita”, “masa istii
haritacilik”, “gorlintii isleme” gibi kavramlar bilgi sisteminin tamamu degildirler, ancak modiilleri
olabilirler.



Kavramsal agidan bakildiginda, tiim kavramlarin igerisinde GIS ve MIS kavramlarinin en temel kavramlar
oldugunu vurgulamak gerekir. Ciinkii “kent bilgi sistemi” sonugta bu iki kavram tizerinde yiikselen, dile
getirilen iglevlerin 6zel bir entegrasyonundan baska bir sey degildir.

Bunlardan GIS (Geo-Informationssysteme, GIS, GI-Systeme) kavrami giiniimiizde homojen olarak hem
GIS projeleri i¢in, hem de GIS yazilimlart i¢in kullanilmaktadir. “GIS Projesi’nden, mekanla ilgili
sayisal tiim isler i¢in zorunlu olan her sey, yani donanim, yazilim ve 6ncelikle veriler ve organizasyon
bigimleri anlasiimaktadir. Ornegin ATKIS (Almanya Eyalet Harita Miidiirliiklerinin Resmi Topografik
Kartografik Bilgi Sistemi) gibi veri kiimeleri de siklikla GIS olarak ifade edilmektedir. “GIS
yazilimlari”’ndan ya da “GIS araglari”’ndan ise yukarida sézii edilen anlamda mekansal verilerin
birbirleriyle iligkili olarak saptanmasina, yoOnetilmesine, islenmesine, analizine, modellenmesine,
yasatilmasina ve sunulmasina (gorsellestirilmesine) yarayan araglar anlagilmaktadir.

GIS kavrami, konuyla ilgili yazinda LIS kavramiyla da karigtirilmakta, yan yana ya da karsi karsiya
konulmaktadir.

FIG tarafindan 1981 yilinda Montreux’de verilen tanima gore,

“Bir arazi bilgi sistemi (LIS), hukuk, yonetim ve ekonomide karar vermeye yarayan bir ara¢
oldugu gibi, planlama ve gelisme icin yardimci bir ara¢tir. Bu sistem, bir yandan belirli bir
béolgenin topraga iliskin verilerinin bir toplamindan, oOte yandan bu verilerin sistematik
saptanmasina,  giincellestirilmesine, islenmesine ve sunulmasina iligkin iglemlerden ve
yontemlerden olusur. Bir LIS in temeli, depolanmig veriler icin ortak ve mekansal ilinti sistemidir.
Bu ilinti sistemi, sistemde depolanms verilerin topraga iliskin diger verilerle ilintilendirilmesini
de kolaylastirr.”

O yillarda “geo ““ kavrami heniiz kullanilmamaktadir. Yine o yillarin giindeminde, ozellikle toprak
miilkiyetine iliskin verilerin ve iglemlerin, kadastro temelli caligmalarin bir bilgi sistemi mantigryla
yuriitimii 6n planda gelmektedir. Bu nedenle adina zaman zaman “parsel olgeginde bilgi sistemi” de
denilen “kadastro bilgi sistemi’ni ¢ekirdek olarak alan, ama topraga iliskin diger bilgilerle
ilintilendirmeyi de hedefleyerek genislemesi diisiiniilen bir sistem tamimlanmstir. Ancak bilinmektedir ki,
tanimda so6zil edilen cerceve, o yillar i¢in hayal edilen, ama yine o yillar i¢in gergeklestirilmesi olasilig1 zay1f
olan bir ¢ergevedir.

Bu nedenlerle GIS kavrami, LIS kavramimi tarihsel olarak da asan bir gelismeyi simgeleyen bir kavram
olarak kabul edilmek durumundadir. Yani GIS, LIS’in ortaya ¢iktigi donemlerdeki hayalin giiniimiizde
somutlanigidir.

GIS kavrammi, mekanla ilgili diger bilgi sistemlerinden ayirt eden temel nokta, “konumla ilintili”
olusudur. “Geo” kavramiyla vurgulanan mekansal igerik, kuskusuz ¢ok temel bir noktadir. Ancak GIS,
objelerin mekansal igerilerinin yan1 sira, objelerin mekandaki konumlariyla sistemde tutulmalari tizerinde
temellenmektedir. Bu 6zelliginden dolay1 da “ii¢ boyutlu sistemler” sinifina girmektedir. Bu nedenle GIS’i
digerlerinden ayiran temel 6ge, ‘konumsal’ olusudur.

Kavramlardan MIS, “Yonetim Bilgi Sistemi” denilen sistemdir. Bunun yerel yonetimlere yonelik
uyarlanis1, yaygin bi¢imde, “Belediye Yonetim Bilgi Sistemi” bi¢iminde yapilmaktadir. Ancak
“yonetim” kavrami yerine, “yonetisim” kavraminin kullanilmasi, kurum i¢i katilima siireglerini de
tanimlamasi agisindan daha dogrudur. Ciinkii kent bilgi sistemleri, yukarida da belirtildigi gibi, yonetim
slirecine yeni ve ¢agdas katilim boyutlari da katan, bunun i¢in yeni pencereler de agan sistemlerdir.

Belediye Yonetisim Bilgi Sistemi, belediyenin yonetim faaliyetleri igindeki tiim karakter tabanli
verileri bilgi sistemi mantigiyla ve veri tabani iizerinde yapilandiran bir sistemdir. Belediyenin birimleri
arasindaki ‘intraneti’ de kuran bir sistemdir. Belediyenin faaliyetlerini ilgilendiren verilerin % 80’i mekanla
ilintilidir. Bu nedenle bunlarin GIS 6zellikli bir bilgi sistemiyle iliskilendirilmeleri gerekir. Ancak belediyede
kurulacak MIS 6zellikli sistemin, mekanla iligkilendirilen % 80 oranindaki verinin yani sira, kalan %



20’yi de sistemlestirmesi gerekir. Bu verilerin bir boliimii mekansal igerikli bir bilgi sistemi i¢in olmazsa
olmaz veriler iken, bir boliimii de belediyeden belediyeye farklilasan, karar mekanizmalarmin
istemlerine gore genisleyebilecek, anket benzeri yollarla saptanan verilerdir. Bu nedenle de “tek tip” bir
kent bilgi sisteminden degil, kent bilgi sistemlerinden s6z etmek daha uygundur.

Tim bu anlatilanlardan ¢ikarilacak sonug; bir “kent bilgi sistemi, belediye suurlart igindeki tiim
tasinmazlara, mekansal objelere ve hemserilere iliskin en genis ¢ercevede verileri yapilandiran, bu
ozelligiyle de GIS ve MIS arasindaki ozel bir entegrasyonun sonucu olan bir bilgi sistemi” bigiminde
tanimlanabilir.

Kent Bilgi Sistemlerinin Veri Kiimeleri

Yukarida verilen tanimlar biraz daha agildiginda, kent bilgi sistemlerinin islevleri de ortaya ¢ikmig olacaktir.
Bunun i¢in sorulmasi gereken soru, “Belediyeler ne is yapar?” sorusudur. Belediyelerin alisilmig, klasik
hizmetleri gergevesinde verilecek bir yanit, giiniimiizde sinirli ve kisith kalacaktir, “Belediye yol yapar, bordir
yapar, ¢Op toplar, park yapar, su dagitir...” gibi bir yanit artik yeterli degildir. Clinkii giiniimiizde bir belediye en
genis anlamda kenti yonetir. Mekanlariyla, insanlariyla, objeleriyle, ge¢cmisiyle ve gelecegiyle kenti yonetme
hedefi, bir kent bilgi sistemi kurulumunun temel gerekgesidir.

Yazilanlardan goriilecegi gibi, bugiinkii anlamyla kent bilgi sistemi, olmazsa olmaz iki veri kiimesinden
olusmaktadir:

e GISile simgelenen grafik veriler,
e MIS ile simgelenen sozel veriler.

Bu veri kiimeleri igin de yazinda ve uygulamada farkli nitelemeler kullanilmaktadir. Grafik veriler i¢in,
“spatial”, “mekansal”, “cografi” gibi kavramlar kullanilirken; s6zel veriler i¢in de “non-spatial”, “non-
grafik”, “tanimsal”, “metinsel” gibi kavramlara rastlanmaktadir.

Sonugta veri kiimelerindeki verilere bakildiginda, kent bilgi sisteminin iglevleri ve sistemden beklenen
gorevler de ortaya ¢ikmaktadir:

Cografi bilgi sistemi, kadastro verileri (miilkiyet verileri), imar plant ve uygulama verileri,
halihazir haritalarla ilgili veriler, yol projeleme verileri, adres bilgi sistemi verileri, teknik
altyapr verileri, sit alanlariyla ilgili veriler, zemin durumu verileri, orman kadastrosu verileri, kiyi
verileri gibi kent yasamini ilgilendiren tiim verileri biinyesinde yapilandirmus, ilisKilendirmis
olmalidir. Bunun kosulu da, bu verilerin, sayisal formda, tek bir koordinat sisteminde (ya da farkl
sistemler arasindaki doniisiim katsayilar: uygunluk testleri sonucunda saptanmus olarak) sisteme
aktarilmalar: gerekir. Ayrica da tiim grafik verilerin, veri tabam uygulamalarini olanakl kilacak
bigimde topolojik ilkeler dogrultusunda yapilandirilnus olmalart gerekir. Bu yollarla yaplacak
biitiinlestirmelerin, entegrasyonlarin, uluslararast veri yapilandirma standartlarina uygun
olmast da saglanmalidr. Bunun bir baska anlatumi, veriler, artik kendileri standart olmus “veri
tabanlar” iizerinden erisilebilir bi¢imde yapilandiriimahdir. Ote yandan bu yapilandirmalarin
giiniimiiziin veri paylasim standardr durumuna gelmis olan internet tizerinden sunumlara uyumiu
olmasi ve altyapt olusturmasi da gerekir.

Verilerin bu yaklasimlarla islenmesi ve sonugta bdyle bir yapilandirma ile neler saglanmis olacaktir?
Farkli kaynaklardan saglanan grafik veriler arasinda, pafta birligi, koordinat birligi, altlik birligi, hassasiyet
birligi, erisilebilirlik, baska entegrasyonlarin olanakli olmasi saglanacaktir.

Sistemin ikinci 6nemli kiimesi olan ve belediye yonetisim sistemi tarafindan igerilen veriler sunlardir:

Miilkiyet verileri (tapu sicili verileri), mali veriler (vergilendirmeye temel olusturan emlak, ¢evre



temizlik, ilan-tabela vb veriler), imar ve planlama ile ilgili veriler, arazi ve tasimmaz kullanim
verileri, ikametgah verileri, hemseri kimlik verileri, anket vb yollarla saptanacak veriler, yonetim
verileri, belediyenin tiim birimleri ile ilgili veriler, gelirleri diizenli ve adaletli bir temele oturtmaya
yonelik veriler gibi belediye faaliyetlerini en genis anlamda ilgilendiren verilerdir.

Kent Bilgi Sisteminin Veri Kaynaklan

Grafik ve sozel verilerin toplanmasi igin, belediyenin biiylikliigline ve yapilanmasina gore su
kurumlardan veri kaynagi olarak yararlanmak gerekecektir:

Belediyenin kendisi, Kaymakamlik, Kadastro Miidiirliigii, Tapu Sicil Miidiirliigii, Niifus
Miidiirliigii, lee Secim Kurulu, Emniyet Miidiirliigii, Elektrik Kurumu, Su ve Kanalizasyon
Idaresi, Gaz veya Dogalgaz kurumu, DIE, Muhtarlikiar, Sanayi ve Ticaret Odasi, Telekom,
saha ¢alismast ve digerleri...

Bu kurumlardan saglanacak veriler i¢in su araglardan yararlanilabilir:
Verilerin elde edilmesi icin yapilan ilk él¢iimler, haritalarin ve planlarin sayisallagtiriimast,
belgelerin bilgisayar ortamina aktarilmasi (dogrudan girigler ya da taramalar), GPS,

fotogrametri, uzaktan algilama, anketler...

Yalnizca cografi bilgi sistemleri boyutundan yaklasilirsa, Hakan SARBANOGLU’ndan yararlanarak
cografi verilerin toplanabilecegi baslica kaynaklar i¢in su gruplandirma yapilabilir:

KAYNAK GRUBU KAYNAK CINSI
MEVCUT HARITALAR VE e  Cizgisel Haritalar
DOKUMANLAR e Tematik Haritalar

e Grafik Cizimler (Bilgisayar Destekli Tasarim ve
Cizim Uriinleri)

e Ortofoto Haritalar

e  Dokiimanlar

FOTOGRAFLAR VE e Hava Fotograflart
GORUNTULER e Yersel Fotograflar

e Uzaktan Algilama Goériintiileri

ALGILAYICI VERILER e Uydudan Algilanan Veriler
e Airborne Algilama Verileri
YERSEL (ARAZIDE) o Kiasik Olgme Kayztlart
OLCMELER e Manyetik Ortamda Arazi Olgiileri
e  GPS Olgiileri
HAZIR SAYISAL . e  Standart Formatta Sayisal Cografi Bilgi Kiitiikleri
COGRAFYA VERILERI e On-line Baglantil Diger Cografi Bilgi Sistemleri

Kaynaklarin farkliligi, buralardan toplanacak verilerin de farkli formatlarda olmasi durumlartyla
karsilagilmas1 anlamina gelebilecektir. O zaman farkli formatlardaki verileri, kayiplara neden olmadan
tek bir formata doniistiirmek, ya da farkli formatlar arasi iligkilenmeleri kuracak arayiizler gelistirmek de
kent bilgi sistemi kurulumunun ilk asamasinin gorevleri arasinda yer alacaktir.



Tasarmmin ve Veri Taban1 Tasariminin Onemi

Siralanan veri kiimeleri ve veri kaynaklari, kent bilgi sisteminden beklenenler, olanaklar ve kisitlar goz
oniine alindiginda, kent bilgi sistemlerinin ¢ok iyi tasarlanmalar1 geregi ortaya ¢ikar. Once tasari gelir,
sonra kurulum siireci...

Kent bilgi sistemleri, uygun veri tabani yazilimlarinin se¢ilmesi, verilerin toplanmasi, yapilandirilmasi,
birbirleriyle iliskilendirilmesi, bundan sonra en uygun bilgisayar sisteminin secilmesi, verilerin analizi, bir
veri tabaninin secilmesi ya da olusturulmasi, bunun iizerinde uygulama programlarmimn gelistirilmesi, var
olan uygulama yazilimlarindan amaca en uygun olanlara karar verilmesi, sistemi isletecek ekibin
egitilmesi, kurumsal doniistimlerin esanli olarak yapilmasi konularinda deneyimli bir ekibin ¢aligmasi
sonucu kurulabilmektedirler.

Sistemden, basta yerel yonetimin kendisi olmak birgok 6zel ve kamusal kurum yararlanacaktir. Bu
kurumlarin tiimiinii ilgilendiren verilerin belediye biinyesinde tek sicil altinda toplanmasi, verilerin bir
kere ve tiim hatalarindan arindirilmus, ¢elismesiz ve dogru olarak depolanmasi, bu verilerin siirekli giincel
tutulmasi, ¢ok farkli sunus olanaklarinin olmasi, sistemin giiciinii ortaya koymaktadir.

Bu nedenlerle 6nce analizlerin ve tasarimlarin, sonra fizibilitenin yapilmasi, ardindan alimlara ve
uygulamalara gecilmesi Onerilir. Acele etmenin, hesapsiz-kitapsiz ve hayalsiz bigimde kuruluma ge¢menin,
heniiz iilkemizde isin ¢ok baslarinda oldugumuz mekansal bilgi sistemi kurulumu girisimlerini olumsuz
etkileyecegini vurgulamak gerekir.

Bu sistemler ancak bir proje disiplini icinde ele alindiklarinda basariyla kurulabilirler. Kent bilgi
sistemleri kentle ilgili “Soru-Yamt” sistemleridir. Yani temel amag, sisteme kentle ilgili bir soru
soruldugu zaman, yanit1 hizli ve dogru olarak alabilmektir. Bu amaca ulasabilmenin kosulu, karar ve
kurulum siirecinin her asamasinda dogru adimlarin atilmasidir.

Bu nedenlerle ise “bilgisayar ve yazilim (program) alimiyla baslanmamasi *“ gerektigini vurgulamanin 6zel
bir 6nemi vardir.

Kent Bilgi Sistemlerinin Amaclar

Mekansal icerikli kent bilgi sistemleri, ilgililere, her seyden once verilere hizli erisim olanagi saglar.
Bu konu, tek basina anlamli bir 6zellik gibi goriinse de, asil olan, bu erisimin analiz 6zelligiyle
biitiinlesmesidir. Bilgi sistemleri, veriler tizerinden analizler yapma olanagi sunmalar1 nedeniyle CAD
sistemlerinden temelde ayrilirlar.

e Analiz s6z konusu olunca, her veri 6nem kazanir. Kent bilgi sistemleri agisindan gereksiz ve
onemsiz veri yoktur. Vitrindeki verilerin yani sira “data mining” yoluyla kiyida-kosede kalmig
verilerle yapilacak iligkilendirmeler, ¢ok 6nemli sentezlerin kaynagini giin 1s181na ¢ikarabilir.

e Sistemin temel 6zelligi, “sorulara yanitlar” olunca her tiir sorgulama yoluyla, “tek tuslu”,
“capraz”, “zincirleme” sorgulamalarla “bilinmeyen” ve “erisilemeyen” sorunu ortadan
kaldirilir.

e Sistem, veriler i¢in bir entegrasyon sistemi olarak kurulur. Ama bu entegrasyon sistemi, ayni
zamanda veriler agisindan bir paylasim platformu yaratir. “Veriye erigilemezlik” sorunu ortadan
kalkarken, ilgi ve yetki tanimlar1 ger¢evesinde, her yoldan, internet de i¢inde olmak iizere,
verinin paylagimi saglanir. Bu paylagim, verilerin degerini artirir.



Belediye birimleri birbirlerinden kopuk, atomize birimler olmaktan ¢ikarlar. Verilerin bir
elden girilmesiyle ve tanimlanmis giincelleme mekanizmalariyla, kurum catis1 alanda aym
verinin ¢elismeli bigcimde birden ¢cok depolanmasi, ayni igin tekrarli bicimde yapilmasi 6nlenir.
Kurulacak intranet sistemi ile birimler birbirine baglanir, kurum igi on-line iletisim saglanir.
Boylece Aristo’nun saptamasi gergeklesir. Aristo, “Biitiin, pargalarin toplamindan daha fazladir,”
der. Zaten kent bilgi sistemi gibi sistemlerin temel amaci da budur.

Y 6netimin her boyutunun planh bigimde yiiriitiimii kolaylasir; insan kaynaklarinin planlanmasi ve
egitimi, kurumun yasami ve projeleri ile ilgili zamanmn planlanmasi, gelir kaynaklarinin ve
harcamalarmn planlanmasi yoluyla biitce denkliginin saglanmasi, isgiicii verimliliginin
yiikseltilmesi vb.

Basta planlama olmak tiizere faaliyet alanlariyla ilgili her konuda verilecek kararlar i¢in bir “adalet
ve esitlik” temelinin yaratilmasi saglanir. Nesnellik, kararlarin temel parametresi olur.
Oznelliklerin oniine gegilerek, kurum-vatandas iliskilerinin saygmhig yiikseltilir. Kuruma
gliven artar.

Belediyelerin biinyesinde kurulacak kent bilgi sistemleri iizerinde, ¢evredeki komsu bilgi
sistemleriyle iliskilerin 6riildiigii veri ambarlarimin kurulmasi olanakli olur. Belediyeler, mekansal
bilgi sistemlerine dayali veri ambarlar1 yoluyla, bugiine kadar toplamakla yetindikleri verileri,
baska boyutlarda degerlendirme ve diger kullanimlara da agma olanagi ve ortami da yaratmis
olurlar. Bunlarin en énemlilerinden biri de “ara¢ navigasyonu” olan kurumlarla veri paylagimudir.

Yerel Yonetimlerde Onem Kazanan Kavramlar

Yalnizca genellestirilmis olarak ve bir boliimii verilen bu amaglar bile, yerel yonetimlerin gegmek
zorunda olduklar1 yeni esigi vurgulamak icin yeterlidir. Bu esigin ge¢ilmesi durumunda belediyelerin
yasaminda yeni kavramlar 6n plana gikacaktir:

Bilgi, artitk yonetmenin temel dayanagidir. Eskiden kalma yoOntemler, deneme-smama
yontemleri, daha dogrusu yontemsizlik donemi biter. Veri, az sayida insanin eristigi bir gizli giic
olmaktan ¢ikar. Belediyede farkl bir bilgi iklimi, bilgi atmosferi yaratilir.

Entegrasyon, biitiinlesme, bitiinligin saglanmasi olanakh olur. Bolik-por¢iik yapilanma ve
daginiklik dénemi sona erer. Iliskisizlik, kopukluk, izolasyon dénemi kapanir. Ortaya, verileriyle,
birimleriyle, insan kaynaklariyla, hedefleriyle biitiin bir kurum olarak belediye ¢ikar.

Etkinlik-Etkililik, faaliyetlerin temel ol¢tisii olur. Artik sonucu belirsiz girisimler, yerini, sonucu
planlanmus faaliyetlere birakir, varilacak hedefler tanimlanabilir.

Verimlilik, emegin gercek Olgiisii olur. Kimin ne yaptigi, ne kadar yaptigi belli olmayan bir
ortamdan; harcanan emegin ortaya ¢ikardigi, katma degerlerin bilindigi bir déneme gegilir. Artik,
kurum c¢atis1 altinda, calisanla-calismayamn aym tutuldugu donem kapanir. Olgebilirlik,
yonetmenin giiclii bir 6gesi olmaya baslar. Faaliyetlerin, sonuglarin, insan kaynaklarinin
verimliliginin dlglilmesi, karsilastirmalar yapilmasi, istatistikler ¢ikarilmasi yeni kararlar igin
onemli dayanaklar olur. Hiz, hizmet {iretme siirecinin ana saati olur. Veriye erismede, karar
vermede, projelemede, sonug almada farklilagma noktalarinin baginda hiz gelir.

Kalite, gliniimiiziin en temel kavramlarindan birisidir. Artik “ne ve nasil olursa olsun”

yaklagimi, yerini “hizmette kaliteye” birakir. Kalite, hizmetin hedefi olan “insana sayginin” temel
Olciisiine doniisiir.
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o Yonetebilirlik, 6l¢ekten, niifustan, yiizolgiimiinden, hizmetlerin yogunlugundan bagimsiz olarak
faaliyet alanin1 yonetimin avuglarinin i¢ine alabilmesini saglar.

o Denetim, kurumsal isleyisin en 6nemli mekanizmalarindan birisidir. Tarafsiz kurullar eliyle
yapilacak denetim, kurumun her kademesinde ve her hizmette yapilmahdir. Kalite siirekliliginin
saglanmasi, sayginligin yiikseltilmesi, iligkilerde giiven, hizmette etkililik i¢in denetim
zorunludur.

e Saydamlik, giiniimiiziin en temel kavramlarindan birisidir. Kararlarm kapali-kapilar ardinda
ve az sayida insan tarafindan verilmemesi gerekmektedir. Kurum tizerindeki kugkular1 ortadan
kaldirmak i¢in saydam bir ortamin yaratilmasi, bdylece her tiirden spekiilasyonun oniine
gecilmesi gerekir.

e Katihm, demokrasinin vazgecilmez O6gesidir. Giinimiizde demokrasi, katilimci demokrasi
olarak nitelenmektedir. Yerel yonetimler, hizmet boyutlariin yani sira demokrasi boyutuyla da
onem kazanan ydnetim birimleridir. Ulkedeki demokrasinin gelismesinde, yerel demokrasinin
gelistirilmesi 6nemli rol oynar. Bu nedenle de yerel katillm mekanizmalarmin ¢ogaltilmasi ve
isletilmesi 6zel bir 6nem kazanir.

e Cahsanlarin Mutlulugu-Hemserilerin Mutlulugu, temel amagtir. Calisanlarin kendilerini
gerceklestirme olanagi buldugu ve pargasi olmaktan gurur duydugu bir atmosferde calismasi,
yaptig1 hizmetlere de yansiyacaktir. Bu da belediyeden hizmet almak isteyen hemserilerin
mutlulugunu artiracaktir. Hemseri-belediye biitiinlesmesi bu yolla saglanacaktir.

Yanhs ve Eksik Yaklasimlar

Siireg, dillendirilmeye calisilan yone dogru gitse de, giiniimiizde bilgisayar destekli belediyecilik
uygulamalarina eksik ve yanlis yaklagimlar oldugu goriilmektedir. Bu durumda kuskusuz, bilim ve
teknoloji alaninda evrensel Olgekteki yonelimleri yeterince igsellestirmemis olmanin biiyik pay1
vardir. Clinkii insanoglu “ezberini bozmay1” genelde zor kabullenmektedir.

Oysa giintimiizii karakterize eden en temel savsozlerden birisi, “Evrensel Diisiin, Yerel Hareket Et”
sozudiir. Yerelligin onemi giderek artsa da, bu 6nemin evrensel yonelimlerden kopuk olmamasi
gerekir.

Kent Bilgi Sistemleri konusunda da, siirecin biitiinselligi ig¢inde kavranmasinda, siirecin baslarinda
oldugumuz goriilmektedir. Daha fazla 6grenmeye, daha kapsaml kavramaya gerek duyulan bir esikte
bulunuyoruz. Bu esikte gdze ¢arpan birkag eksiklik (yanlislik) sunlardir:

e Vurgulanmas: gereken birinci nokta, bu sistemlerin kurulumunun kuruma bilgisayar almakla
0zdes olmadigidir. Kent Bilgi Sistemleri denilince, kurumu bilgisayarlastirmaktan degil, kurumun
yonetim ve karar siireglerini giivenilir, ¢elismesiz, bir yerde depolanmig, hizli ve kolay
erigilebilir, analiz edilebilir verilerden {iretilecek bilgi destegine kavusturmaktan soz
edilmektedir. Kurumu bilgisayarlastirmakla, ya da bazi hizmetleri otomatize etmekle kent bilgi
sistemleri ¢ok farkli seylerdir. Yani kent bilgi sistemleri, bilinen otomasyon siirecleriyle 6zdes
degildir. Onu da kapsayan, ama onu asan bir siirectir.

e lkinci nokta, yerel yonetimlerin verilerin derlenmesine 6zel bir 6nem vermeleri ve kaynak

ayirmalar1 sorunudur. Uluslararasi deneyimler, kent bilgi sistemi toplam maliyeti icinde
donanim ile yazilimin % 20-25 oraninda bir yer tuttugunu, ancak verilerin toplanmasinin,
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islenmesinin, entegrasyonunun toplam maliyetin % 70-75’i oldugunu gostermektedir. Bu nedenle
kent bilgi sistemi kurulumlarinin 6nemli bir zamam, ciddi kaynaklar1 ve projeci bir yiiriitiimii
gerekli kildig1 vurgulanmalidir.

e Bununla ilintili iiciincii nokta, kent bilgi sistemlerinin kurulumunda O6nemli bir siire
goriinmeyen, elle tutulmayan islerle ugrasilmasidir. Bu asama, verilerin toplanmasi ve
yapilandirilmas: asamasidir. Yoneticiler bu agsamada, genellikle sabirsiz olmaktadirlar. Bu
sistemlerde, bir c¢iktiya gerek duyulmadigi siirece, fiziksel bir sey {iretilmemektedir. Ama
belediyenin tiim fiziksel {iretimlerinin karar altyapisi iiretilmektedir. Bu nedenle maliyet
tartismalarinin dogru zemine oturtulmasi gerekir.

e Dordiincii nokta ise, bilgisayar destekli sistemlerden herkes soz etmektedir. Ama bu
sistemlere karst gizli bir direnme de hissedilmektedir... Eski yapilarda bazilarinmn varlik nedeni
olabilen veriye erisilmezlik, bilinmezlik, arac1 hizmetler, klasik arsiv sistemleri, yani kara kapli
defterler ya da tozlu klasorler bazi yoneticilerin, yetkililerin, arsivcilerin isine gelmektedir.
Bunlara bagimli olan siiregler bu sistemlerle ortadan kalkacaktir. O nedenle bazi direnislerin
olmasi normaldir. Ama bunlarin kirllmas i¢in kararli olunmasi gerekecektir.

Bu ve benzeri sorunlar, bu tiir sistemlerin kurulumuna karar verilmesinde sikintilar yaratmaktadir.
Yaklagimlarin dogru olmamasi, kurulum kararlarinin da eksik, yanlis ya da yetersiz olmasi sonuglarini
dogurmaktadir. Bu da, iilkemizde yasanan girisimler gozlendiginde, yiiriitme siirecine olumsuz bigimde
yansimaktadir. Bunlar1 ortadan kaldiracak gercek bir “damigma  hizmeti” geregi kendisini
duyumsatmaktadir.

Giinlimiizde yaganan bilgi teknolojisi patlamasi ve iletisim devrimi, hem bilgi tiretimi, hem de bilgilerin
saklanmasi konusundaki tabular1 yikmustir. Bazi bilgiler saklanmaya calisilsa bile, bunlara bagka yollarla
ulagsma yollar1 kolayca yaratilabilmektedir. O nedenle bilgiyi gizlemek degil, bilgiye herkesten once
ulasmak temel amag olmahdir. Ulagilan bu bilginin de dogru ve ¢elismesiz olmasi gerekir.

Yonetenlerin, karar vericilerin bu noktalar1 mutlaka g6z 6niinde bulundurmalar1 zorunludur.

Mekansal Veri Pazari- Pazarin Mekansal Verilerle Analizi

Konunun eksik kavranmasinin en temel nedenlerinden birisi de, mekansal verilerin, genellikle yalnizca
teknik onemleriyle ele alinmalaridir. Bu da onlarin hem yararlanilma alanini, hem de kullanim
degerini siirlandirmaktadir.

Avrupa Toplulugu iilkelerinde mekansal bilgi sistemlerinden yararlananlarin kiimesi olduk¢a biiytiktiir:
Resmi kurumlar, yer se¢imi kurumlari, pazarlama kurumlari, telekomiinikasyon kurumlar, cevre
kuruluslari, kadastro ve haritacilik isleri ile ugrasan kurumlar, tasimacilik kurumlari, diger 6zel kullanicilar
gibi birgok kurum sayilabilir.

Bu yelpazeye bakildiginda, sistemden beklentileri tek tek kurumlar bazina indirgemek dogru olmaz.
Bunun dogal uzantisi olarak da yararlar tek bir yarara indirgemek dogru degildir. Bu anlamda kent
bilgi sistemleri, en genis anlamda ekonomik, toplumsal ve siyasal yararlar saglayan sistemlerdir. Bunun
anlamu, sistemlerle ilgili pazarin genisligidir.

Ulkemizde heniiz nemle ele alinmamis olan “mekansal veri pazar1”, “pazarin mekansal verilerle analizi”
tizerinde durmak gerekmektedir. Almanca yazinda Geo-marketing olarak gegen kavram yerine ingilizce
yazinda Business GIS kullaniliyor. Kavramsal bir farklilasma var. Bunun yani sira pazar kosullar1 da
iilkeden iilkeye degisiyor. O nedenle tek tip bir “mekansal veri pazarindan” sdz etme olanag1 yoktur.

Ancak yine de tasinmazlarin ve mekansal objelerin sahip olduklart degerlere ve kullamim degerlerine
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gore, bir degisim ortammnin olugmasindan s6z etmek gerekir. Tasinmazlar alinip-satilmakta,
vergilendirilmekte, kredilendirilmekte, ipotek (yani giivence) konusu olmakta, haritalardan (turizmden
her tiir altyap1 ¢aligsmasina kadar) ¢ok degisik alanlarda yararlamlmakta, teknik altyapilar (iletisimden dogal
gaza kadar) yasamin tiim alanlariyla iliskilenmekte, sularin durumu bilinmek istenmekte, yesil alanlar
yasama deger katmakta, kamuoyu arastirmasi yapan kurumlar en uygun deneklerle en olas1 sonuglara
erismeye caligmakta, liriin pazarlayicilar en giiclii egilimlere erigmek i¢in ugragmakta, yatirimcilar en
uygun yeri segmeye ¢abalamakta...

Bunlar ve sayilmayanlar, dogru ve saglikli mekansal verilere olan gereksinimi ortaya koymaktadir. Bu
gereksinimin genisligi ve genisletilmesi bilgilerin degerini artiracaktir.

Frank Schiissler, bu ¢ergevede “Geomarketing”i 1997 yilinda soyle tamimliyor: “Geomarketing, miisteri
odakly pazar faaliyetlerinin cografi bilgi sistemleri yardimiyla planlanmas, esgiidiimii, kontrolii; yam swra
da degerlendirilen verilerin mekan ilintisinin kurulabilmesini, analiz ve sunumlar yapilabilmesini
saglayan yontemlerin kullanilmasidir.”

Bu tanimdan ¢ikacak bir sonug, geomarketingin mekansal verilerin degerini artirmasidir. Dolayistyla bu
verilerin pazarlanabilme degerinin artmasidir.

Geomarketing, su 5 nedenden dolayi, cografi bilgi sistemlerinin kullanilmasiyla iliskilendirilmektedir:

Gorsellestirme

Pazara mekansal bakis agisi, giincel haritalarin kullanilmasiyla ¢ok daha iyi saglanabilir ve gelir getirici
saptamalara altllk olusturur. Kartografik gorsellestirme, mekansal bilgi sistemlerinin  onemli
boliimlerinden birisidir. Sayisal kartografik uygulamalarla saglanacak 3D-grafikleri, animasyonlar,
kombine sunuslar vb geomarketing-uygulamalari i¢in de 6zellikle 6nemlidir.

Veri Kiimeleri ve Entegrasyon

Bir diger 6nemli neden, mekanla ilintili veri tabanlarinda tutulan verilerin ¢ok fazla artmasidir. Bu, hem
niceliksel hem de niteliksel dzellikler bakimindan s6z konusudur. Artik veriler, elle islenenden ¢ok daha
fazla kalitelidir. Ve verilerin iliskilendirilmesi sorunu, iliskisel veri tabanlar {izerinde kosan mekansal
icerikli sistemlerde, “diinya markasi sorgulama dilleri”’yle ¢6ziilmiis durumdur.

Maliyetler

Mekansal igerikli bilgi sistemleri, giiniimiizde, bityiik bilgi islemciler tizerinde degil, standart PClerde bile
kurulabilir duruma gelmistir. Masa {istii uygulamalari yayginlagsmaktadir. Bu arada donanim ve yazilim
maliyetleri siirekli diismektedir. Tiim bunlar, mekansal igerikli bilgi sistemlerini tiim kullanici gruplari igin
kullanilabilir kilmaktadir.

Analiz ve Modelleme

Bir mekansal icerikli bilgi sisteminin kullanilmasiyla, verileri hizli yonetme islevleri ve giicii artmaktadir.
Farkl1 alternatifler icinden en uygununa karar verme altyapis1 kurulmakta ve karmasik modeller kurma
olanaklari s6z konusu olmaktadir. Mekansal igerikli bilgi sistemleri, pazar i¢in stratejiler yapmanin en giiglii
araglar1 olmuslardir.

Ozel Sunucular

Son yillarda, birgok gelismis iilkede, mekansal bilgi sistemlerinden yararlanmada pazara yonelik hizmetler
sunan Ozel firmalar artmaya baslamustir. Marketingin GIS ile desteklenmesi konusundaki bu egilimin
iilkemizde de giiglenmesi beklenmelidir.

Hem mekansal verilere bir pazar degeri kazandirilmasi ve bunun giiclendirilmesi, hem de pazarin

mekansal verilerin yardimiyla analiz edilmesi, mekansal igerikli bilgi sistemleriyle ¢ok daha giiclii, hizl
ve kolay olabilmektedir.
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u.KBS

Universal Kent Bilgi Sistemi (u.KBS), oncelikle bir yerli girisimdir. Bir firmanin, karakter tabanli
uygulamalar sonucunda, 10 yilda edindigi deneyimlerden siiziilen bir kararin sonucu girisilen bir
projedir.

“Evrenseli gozeten, yerele yonelen” bir firmanin &zverilerle gergeklestirmeye soyundugu bir {iriindiir.
u.KBS, uluslararas1 standartlarda, ama yerli, Tiirkiyeli bir yazilimdir. Bunun 6nemi sudur: Yillardan bu
yana GIS, kent bilgi sistemleri, LIS gibi konularda yabanci yazilimlar {ilkemizde uygulama alanlari
buldular. Bu yabanci yazilimlar, tilkemizde mekansal bilgi sistemi bilincinin olusmasina, bu konuda
karar vericiler katinda bakis agilar1 olugsmasinda ciddi katkilar sagladilar. Ancak ne olursa olsun, o
yazilimlarin {ilke kosullarina uyarlanmasi gerekiyordu. Ciddi maliyetler sonucu alinan bu yazilimlar,
uyum sorunlar yiiziinden tam kapasite kullanilamadan eskiyordu.

Ote yandan Tiirkiye, bilgi ¢agina giden yolda, bilim ve teknoloji iireten bir iilke olmak zorundaydi.
Teknoloji ve bilim konusunda disa bagimlilik siirdiikce, siirece tam uyum saglamak kolay olmayacakti.
Ote yandan Tiirkiye, bazi merkezlerin ¢izdigi “Diinya Teknoloji Haritasi”nda yeri olmayan iilkelerden
biriydi. iste u.KBS iilkenin bu konudaki yénelimleri i¢inde énemli bir katki olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Cergevesi bir hayalin tiriinii olan u.KBS, “Tek Limit Hayal Giiciiniiz” yaklasimiyla ele alinan bir projedir.
Bu hedefine ve yukarida anlatilanlara ne kadar yaklagabilmistir bu proje? Beklentilerin tamamini
karsilayabilecek midir? Projenin iddias1 ile bu konuda iddiali olmay1 birbirine karigtirmamak gerekiyor.
Projenin baslangictaki savi, zaman iginde cercevenin tamaminin en iyi bicimde doldurulmasini
amaclhiyor. Cevremize baktigimizda, heniiz tiim sorunlari tek bir paketle ortadan kaldiran ¢oziimler yok,
ancak bu konuda yogun ¢abalar var. Uriinler, zaman iginde daha olgun meyveler verecekler.

U.KBS’nin segtigi irlinler, araglar, koydugu hedefler biitiinii iginde degerlendirildiginde, bu hedeflere
varacak, sonugta mekansal bilgiler alanina yeni boyutlar kazandiracak bir proje olarak Onemle
degerlendirilmelidir.

u.KBS, bir degisim ve degistirme projesidir. TUBITAK belgelerinde, “Bilim ve teknolojiyi siiratle
ekonomik ve toplumsal faydaya (pazarlanabilir yeni iiriin, yeni sistem, yeni iiretim yontemleri ve
yeni toplumsal hizmetlere) doniistiirebilme becerisi olarak nitelenen inovasyon (yenilik/yenile(n)me)
tanimiyla Ortlisen projedir.

u.KBS, aynt zamanda bir standart {iretme projesidir. Ciinkii her gercek bilgi sistemi, ayn1 zamanda
verilerin yonetiminde en iyi standartlagsmadir. Mekansal bilgi sistemleri konusunda standartlasma
konusunda daha isin basinda oldugumuz g6z 6niinde tutuldugunda, projenin bu konuya yénelik sonuglar
da iirettigi soylenmelidir.

Kent Bilgi Sistemleri Neleri Degistirecek?

Kent bilgi sistemleri, giinimiizde diger bir¢ok kavram (demokrasi, katilim, adalet gibi) kolay sGylenen
kavramlar smifinda yer almaya adaydir. Ama asil olan ve Onemli olan kolay sdylem degil,
gerceklestirmektir. Gergeklestirmek ise kolay degildir. Ciinkii kent bilgi sistemleri gibi sistemler, var
olan yap1y1 otomatiklestirmenin 6tesinde degisimleri zorunlu kilmaktadir.

Yani kent bilgi sistemleri, her masanin iizerine bilgisayar koymakla 6zdes degildir. Zaten kuruluma

boyle de baglanmamasi gerekiyor. Bir “degisimler zinciri” olusmadigi zaman, proje basarisindan s6z
etmek de zorlagir.
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O nedenle de karar vericilerin ve sistemi yiiriitecek olanlarin bu degisimi benimsemeleri ve istemeleri
gerekmektedir. Bu da yetmez, zorluklar: goze almalari, yilmamalar1 gerekir.

Ciinkii kent bilgi sistemleri, bir degisim siirecinin iirliniidiirler. Bu nedenle de “degistirme savi”
tagimalar1 kadar olagan bir sey olamaz. Bu agidan bakildiginda, kent bilgi sistemi uygulamalarina,
yalnizca bir “teknolojik uygulama” diye bakmak kadar eksik bir yaklagim olamaz.

Bu cerceveden bakildiginda, kent bilgi sistemlerine karar verme ve onu kararlilikla yasama gecirme
siirecinde neler degisecektir?

Diisiincede Degisim

Her seyden o6nce olaylara yaklagimin, olaylara bakigin degismesi gerekiyor. Cilinkii hizli ve siirekli degisen
bir diinyada diisiinme parametreleri degisiyor. Felsefi anlamda da degisimin, diisiinceden baslamasi
gerekiyor. Bunun istenmesi, bunun icin ¢abalanmasi gerekiyor. Her seyi bilen degil 6grenmek isteyen,
damgmaktan korkmayan yonetici tiplerine gerek var. Yeniye ve degisene acik olmadan kent bilgi
sistemlerinin gergek 6ziinli kavramak olas1 goriilmiiyor.

Alhskanliklardan Kurtulmak

En zoru, insanin aligkanliklarindan kurtulmasi; davramiglari ¢ogunlukla aligkanliklar yonetiyor. Onlart ise
hemen degistirmek kolay degil. Bir diistniirin dedigi gibi, “Aliskanliklar pencereden firlatilip
atilamiyor. Onlari, merdivenlerden indirmek gerekiyor.” Her aligkanlik, degisimin 6niine dikilmeyebilir.
Ama dikilenleri degistirme zorunlulugu var.

Yonetme Anlayis1 Degismeli

Isletme, bir bilim olarak gelisiyor. Artik yalnizca dzel sektor kurumlarmin degil, tim kurumlarin isletme
kurallart gergevesinde yonetilmeleri gerekiyor. Kuskusuz kurumlarin, ornegin belediyelerin 6zgiin
yapilarini géz ardi etmemeli. Ama bu 0zgiinliik, onlarin temel isletme kurallarmi géz ardi etmesi
sonucunu da dogurmamali. Bir isletmede, tiim calisanlar1 yonetim siirecine katmak gerekiyor. Bunun
adina “yonetisim” deniyor. YoOnetisimde, Onemsiz calisan yoktur. Kurum biitiinii i¢inde tiim
potansiyellerin birlestirilmesi gerekir. Kurum kendi i¢ biitiinliiglinii saglarsa, disartya kars1 etkili, basarili
ve giiven verici olabilir.

Sorunlara Yaklasim

Artik sorunlar ele alma, ¢oziimler gelistirme, uygulamaya koyma ve sonuglari izleme siireglerinin
degistirilmesi gerekiyor. Sorunlan ciddiye almak, sorunlarda oncelik siralamalarmi dogru yapmak,
¢Oziimiin modellerini ve biit¢elerini dogru yapmak, ¢oziimii yonetmek 6nem kazaniyor. Sorunlar igin
hazirlanan raporlar igin “sonu¢ boélimiindeki 5 satin1”, fizibiliteler igin “total rakamm” okuyarak
degerlendirme yapma sigligindan Kkurtulmak gerekiyor. C6ziim adina sorunlar yaratan degil, aym
sorunlarla yasayan degil, yasadigi sorunlar farklilagtiran kurumlar yaratilmasi gerekiyor.

Belediyelerde Siyasetin Etkisi

Kuskusuz belediyeyi var eden nedenlerin basinda, yerel demokrasinin yasatilmasi ve gelistirilmesi geliyor.
Ancak yerel demokrasinin gelistirilmesi, siyasetin tutsagi olunmakla saglanamiyor. Ulkemizin
kurumlarinin son yillarda {izerlerine bulagan bazi tozlardan armmalari, yeni yilizyilin bir geregidir.
Belediyeleri, siyasetin kor kuyularinda hizmet vermeye ¢alisan kurumlar olmaktan kurtarip, siyasetin yeni
filizler verdigi kurumlara dontstiirmek gerekiyor. Ciinkii belediyeler, gergek siyasetin ve demokrasinin
anaokullaridir. Bu amaglara varmak icin, belediyelere, se¢im donemleriyle smirh olmayan bir
perspektifle bakabilmek gerekiyor.
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Hizmet Anlayisimin Degismesi

Amag, kentsel yasamu iyilestirmek, kosullar1 degistirmek, kent i¢i adaleti saglamak, hemseri
memnuniyetini yiikseltmek, belediyelere olan giiveni pekistirmek, saydamlig saglamak, gelecegi planlamak
ve uygulama planlarmi yapmak... Bu amaglara, ancak yeni bir hizmet anlayisiyla erisilebilir. Bu anlayigin,
kurumun tiim birimlerine ve insan kaynaklarina asilanmasi gerekmektedir. Bu, ¢cok temel degisimlerden
birisi olarak algilanmak zorundadir. Ote yandan hizmetlere pargact bigimde degil, biitiin olarak
yaklagmak da, toplam sonuglar agisindan ayr1 bir 6nem tagimaktadir.

Mali Kaynaklarin Cesitlendirilmesi

Belediyelerin en temel sorunlarindan bir tanesi, mali kaynaklar, daha net ifadesiyle “parasizlik” sorunu.
Ellerinin altindaki kaynaklar1 degerlendiremeyen, diyelim ki emlak vergilerinin toplanmasini bile dogru
diirist beceremeyen belediyelerimizin, kent bilgi sistemleri gercevesinde bu konuya yaklasimlari da
temelden degismek zorundadir. Bilgi sistemi uygulamalart kapsamida var olan kaynaklara egemen
olunmasi saglanirken, yeni kaynaklarin yaratilmasi da olanakli olacaktir. Sorun yalnizca yeni kaynaklar
yaratilmasi sorunu da degildir. Bunlarin iyi ve yerinde kullanilmasi da, yani biitcelemenin ve nakit
akiglarmim dogru yapilmasi da yeni teknolojiler yardimiyla saglanabilecektir.

Insan Kaynaklarimin Egitimi

Ne kadar gelismis teknolojilere sahip olunursa olunsun, bu, insan faktoriiniin 6nemini azaltmamaktadir.
Ancak teknolojik araclarin gelismesi ve gesitlenmesi, insan kaynaklarmin niteliginin yiikseltilmesi
sorununu da yani sira getirmektedir. Bu nedenle egitim, ama siirekli egitim yoluyla niteligin yiikseltilmesi,
var olan insan kaynaklarinin bilgi toplumunun gerektirdigi araglarla donatilmasi, yeni insan kaynaklarinin
da yeni kurum modelinin giivencesi kilinmasi saglanmalidir. Ote yandan insan kaynaklarinm verimlilik
Olctimlerinin diizenli yapilmasi, kuruma katkilarinin izlenmesi kent bilgi sistemleri ¢ergevesinde daha iyi
yapilabilecektir. Bu nedenle ¢alisanlara bakisin da degismesi gerekmektedir.

Tiim bunlarla anlatilmak istenen sudur. Artik bu ylizyilin baslarinda, iilkemizde, yeni bir yerel yonetim
kiiltiirii yaratilmasi gerekmektedir. Degisimlerin hedefi bu olmalidir.

Kurumsal Déoniisiimiin Projelendirilmesi

Onceki boliimdeki anlatilara karsin, ayr1 bir baghik alanda bu konuya deginilmesinin nedeni nedir?
Eger kent bilgi sistemi projeleri, kurumsal bir doniisiim modeliyle birlikte ele alinmazlarsa, basarili
olmalari, kalici sonuglar iiretmeleri olanakli olamaz. O nedenle “kurumsal  doniistimiin
projelendirilmesi” zorunludur. Ciinkii kent bilgi sistemleri, birkag iyi niyetli yoneticinin “yetki
donemlerine” sikistirilacak projeler degildir. Yatirimlarin ve proje hedeflerinin basarisi, kisisel degil
kurumsal sahiplenislere baglidir.

Kent bilgi sistemleri bir kerede kurulup sonuglanan sistemler degildir. Sistemin verimli ve yararh
olabilmesi, yasatilmasina, yani sistemin giincellenmesine baglhidir. Bu nedenle kent bilgi sistemlerinin
kurulumunun, belediyenin orgiitlenme yapisi, gorev ve yetki tanimlar ile insan kaynaklan agisindan bir
doniisim projesiyle mutlaka desteklenmesi gerekir.

Boylesi bir kurumsal doniisiimiin hedefleri neler olmalidir? Onceki béliimde sayilanlarin yani sira
sunlar ereklenmelidir:

o Belediyede ISO kalite standartlarina erisilmesi

o e-Belediyecilik (digital belediyecilik) altyapisimn kurulmast

e Belediyenin oOrgiitlenme semasinin degistirilmesi, yeni gorev-yetki-sorumluluk tanimlarinin
yapilmast

e Siirekli hizmet i¢i egitim
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Belediyede giiclii bir bilgi atmosferinin yaratilmasi

Belediye icinde ve yerel 6lcekte yasamin kolaylastiriimast

Belediyedeki parcal1 ve dagimnik yapiya son vermek

Amag, bilgi y1iginna sahip olmak degil, onu kararlar i¢in en hizli, dogru ve etkili bigcimde kullanan
dinamik bir kurum yaratmak

Ulkemizde Plan Hedefleri

Baslangic béliimlerinde deginilen TUBITAK’in iilkemiz bilim-teknoloji politikalariyla ilgili
yaklagimlari, belli oranlarda, VIII. Bes Yillik Kalkinma Planina da yansimistir. Planda degisik
bolimlerde, yukarida ¢izilmeye caligilan c¢ergeveyle ilgili olarak soylenenlerin bir boliimii, pozlart
aynen alinarak asagida siralanmaktadir:

192 Ulusal ve uluslararas: diizeyde bilgiye erisimin kolaylagtirarak bilgi kullammminin yayginlastirilmasi
icin gerekli hukuki ve kurumsal diizenlemeler yapilacak, bilgi ve iletisim teknolojileri altyapisi hizla
gelistirilecektir.

1201 Yerel bilgi aglar1 gelistirilecek ve uluslararasi ag yapilariyla entegrasyon saglanacaktir.

1202 Saglam bir bilim temeli ve belirli bir yenilik kapasitesine sahip olabilmek i¢in gerekli olan Ulusal
Yenilik Sistemi tamamlanarak sistemin etkin ¢aligmasi saglanacaktir.

1210 Ar-Ge’ye yapilacak devlet yardiminin esaslar1 yeniden belirlenecektir.

1217 Bilgi ekonomisi ve toplumuna gecis i¢in mevcut ¢alismalar da dikkate alinarak eylem planlar
hazirlanacaktir.

1247 Bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda gelistirilecek tiim kurumsal yapilanma modellerinde,
devletin kamusal hizmetlerle ilgili gorevleri yerine getirirken, teskilat yapisinin kiigiiltiilerek fonksiyonel
hale getirilmesi ilkesine uygun modeller esas alinacaktir. Etkin ¢alisacak, uzmanligi 6n plana g¢ikaran,
koordinasyon gorevini yerine getirebilecek, kamuoyunu bilgilendiren ve 6zel sektoriin ve sivil toplum
orgiitlerinin gortslerini karar siireglerine yansitacak, Tiirkiye’ye uygun kurumsal yapilanma modelleri
belirlenecektir.

1257 Kamu kesiminde bilgi altyapisimin kurulmasi ve buna iliskin politika belirlenmesi konulari,
kamunun bilgi ¢cagindaki yeni roliine uygun bir yaklasimla ele almacaktir. Kamunun sahip oldugu bilgiler
topluma aciklik ve seffaflik ilkelerine gore ulastiracaktir.

1612 VIII. Plan doneminde sehirlesme hizinin, yillik ortalama yiizde 4.75 oraninda gerceklesecegi
tahmin edilmektedir. 2000 yilinda 43.3 milyon oldugu tahmin edilen kentsel niifusun, 2005 yili sonunda
54.7 milyona ulagarak, toplam niifusun yiizde 78’ini olusturmasi beklenmektedir.

1613 2005 yilinda kentsel yerlesme birimlerinin 345’e ulasacagi, bu yerlesme birimlerindeki niifus
artisinin yaklasik 11.4 milyon olmas1 beklenmektedir.

1747 Kullanim alani giderek artan ve simirsiz uygulamalari olan Cografi Bilgi Sistemi Teknolojisi
(CBS), iilkemizde de 6zel ya da resmi bir¢ok kurulusta degisik amaglara yonelik olarak etkin bir bigcimde
kullamlmaktadir. CBS’nin sagladigi olanaklar nedeniyle bir¢ok kurum ve kurulus hizla bu konudaki
altyapiy1 olusturmus, yakin bir gegmise kadar geleneksel yontemlerle stirdiirdiikleri ¢alismalarda CBS
donanim ve Yazilmlarindan yararlanmaya baslamistir. Ancak bu konuda yapilan tiim c¢aligmalar
birbirinden bagimsiz bir organizasyon yapisi igerisinde siirdiiriilmekte, mevcut donanim, yazilim,
personel temini ve egitimi, bunlar igin gerekli finans kaynag, faaliyeti siirdiiren kurumlarin kendi olanaklar
ile saglanmaya caligilmaktadir. Bunun sonucunda bu teknolojiyi benimseyen ve kullanan kurumlar
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uygulamada bazi sorunlarla karsilasmaktadirlar.

1750 Ulusal sayisal cografi bilgi ve harita iiretim-degisim standartlar1 hazirlanacak, sayisal harita
tiretimleri ve cografi bilgi sistemlerinin devamliligimin saglanmasi maksadiyla bilgisayar yazihm, donanim
ve aglart gelisen teknolojilere uygun hale getirilecektir.

1756 Ulkemizde iiretilen bilgileri bilgisayar ortaminda kullamima sunarak, gesitli sahalardaki planlama,
uygulama, izleme ve denetleme faaliyetlerinin temel girdisini teskil edecek olan Tiirkiye Ulusal Cografi
Bilgi Sisteminin (TUCBS) olusturulmastiyla, bircok alanin yami sira harita, tapu ve kadastro hizmetlerinde
de bilginin kolay ve hizli ulagilabilir, giincellestirilebilir olmasi saglanacaktir.

1902 1996-1999 yillar1 arasinda il sayist 79°dan 81’e; ilge sayis1 847°den 850’ye; belediye sayisi da
2802°den 3227°ye ulagmistir. Ayn1 donemde belediye sinirlar i¢inde yasayan niifusun toplam niifusa
oraninin ylizde 76.4’ten ylizde 79.5’e ulasacagi tahmin edilmektedir.

1910 2005 yilinda belediye sinirlart iginde yasayan niifusun toplam niifusa oranmim yiizde 87.2°ye,
biiyliksehir belediyelerindeki niifusun toplam belediyeli niifus igindeki oraninin yiizde 40.1°¢ ulasacagi
tahmin edilmektedir.

1921 Tek tip belediye modelinden vazgegilerek belde, i, ilge ve turistik yore belediyeleri igin birbirinden
farkli kurulus, gelir, gorev ve galisma esaslan olusturulacak...

1922 Kaynak ve gorev paylagimi yoniinden biiyiiksehir belediyesi modeli yeniden degerlendirilecek.

1923 Mahalle muhtarhiklarinin gelisen yerlesim diizeni iginde islevi artirilacak, doniigtimlii olarak belediye
meclislerine liye olmalar1 saglanacak...

1927 Mahalli idarelerde, insan giicii planlamasi cergevesinde, ihtiyaglara uygun nitelikli personel
istthdamini temin etmek iizere norm kadro ¢alismalar1 yapilacak...

1932 Yerel hizmetlere iligkin teknolojiler iizerinde galismak ve en uygun teknoloji tiplerini belirlemek
tizere Ar-Ge faaliyetleri desteklenecek...

1933 Yerel yonetimlerde halkin siirekli bilgilendirilmesi siireci olusturulacak, kamu belgeleri rahatlikla
ulagilabilir hale getirilerek, 6nemli yerel projelerde halkin goriiglerine bagvurulacak...

Bilim ve teknoloji alamindaki hedeflerle yerel yonetimler alanindaki hedeflerden bir boliimii, yukarida
siralananlar. Bunlar bir biitiin olarak degerlendirildiginde, 7.9.2000 yilinda yiiriidiige girmis olan VIII. Bes
Yillik Kalkinma Planinin hedeflerinin, bilgi toplumu olmanin hedefleri oldugu goriilmektedir. Bu da
tilkemizde tiim kurumlara bu hedefe yonelik gorevler yiiklemektedir.

Sonu¢

Yerel yoneticiler, belediye baskanlar1 yeni yilizyilin bu ilk yillarinda, yasadigimiz mekanlari yeniden
var etme ve kendileri de yeni bir vizyonla var olma tercihleriyle kars1 karsiyadirlar. e-belediyecilik
gibi yeni kavramlarin giindemde oldugu bu yeni esikte, ¢cagdas teknolojilerden ve araglardan daha
yogun yararlanma zorunluluguyla yiiz yiize gelinmistir.

Tercihi kisitlayan ¢esitli nedenler ileri siiriilebilir. Bunlarin basinda da mali nedenlerin geldigi
bilinmektedir. Ancak goriilmektedir ki, yerel yonetim kaynaklarmin optimum kullanimi, ¢agdas bir
yOnetim altyapisinin kurulmasina baglidir. Ancak boyle bir altyapi iizerinde, “Var olan kaynaklar yerinde
kullamlmakta midir?”” sorgulamasini yapmak anlamli olabilir.
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Ancak sorun, gerekgelere sigmarak gelecek yillara ertelenebilecek bir sorun degildir. Tam tersine sorun,
“yeni yiizyila ¢agdas bir yonetim altyapisiyla girme konusunda karar verme,” sorunudur. Sorun, “klasik
yerel yoneticilikte inat ve 1srar etmekle, degismek,” arasindaki bir sorundur.

Kararlarm, deneyimlerle birlestirilmesi ve yeni adimlarin atilmasi gerekmektedir. Kent bilgi sistemleri,
belediyelerin gelecegi agisindan stratejik onemi olan sistemlerdir. Yeni Kararlar paketinde, bu anlamda
Oonemli bir yer tutmaktadirlar. Yerel yonetimlerimiz farklilagmak zorundadirlar. Farklilik, hizmet
tiretkenligine yansidikga, basarilar birbirine eklenecektir.

Merkezi yapilara gore ¢ok daha dinamik o&zelliklere sahip olan yerel yoOnetimlerin ve basta da
belediyelerin, sahip olduklar1 degerlerin farkina varmalari, ¢agdas bilgi teknolojilerini kullanmalariyla
olanakli olabilir.

Evet, belediyeler biiyiik bir degerin iizerinde oturmaktadirlar.

Belediyelerin altinda bir dev yatmaktadir ve bu dev, kent bilgi sistemi uygulamalariyla
uyandirilmalidir.
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