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OZET

Tarih ikinci kez yasanamaz. Ama gelecek yaratilabilir... Bu temel gercek, bizleri, bir meslegin ilgilileri
olarak harita miihendislerini, gelecek iizerine ve gelecegimiz iizerine diisiinmeye yoneltmelidir. Gelecegin
ruhu nedir? Uygarlik nereye yelken agmaktadir? Diinyay1 nasil bir gelecek beklemektedir? Degisimin ana
parametreleri nelerdir? Gelecegin dengeleri hangi diizlemde kurulabilir? Teknolojik gelismelerin temel
yonelimleri nelerdir? Gelecegin toplumlari nasil bir toplum olacaktir? Bunlar1 degerlendirmek ve bunlara
gore gelecegimizi kestirmeye ¢aligmak gerekiyor... Gelecekte var olmak, bugiinlerden dogru kararlar
vermeyi, daha da Onemlisi, verilecek kararlara gore doniisiim modellerini uygulamay1 gerektiriyor...
Deniyor ya, “Bugiinlerde verilecek kararlarla gelecegi ya kazanabiliriz, ya da yitirebiliriz...” Bu anlamda
harita sektoriiniin de kritik bir esikte durdugu sdylenebilir.

Bu bildiride, gelecegin temel egilimleri dogrultusunda, meslegimizin yonelimleri tartigilacaktir. Bu, bir
anlamda meslek vizyonu olusturma tartigsmasidir. Yiriinecek hedef olmadan, yiirlinecek yol yapimi
anlamli degildir... Once hedeflerin netlesmesi gerekir... Hedefleri netlestirme ¢abalaria katki saglanmasi
amaglanmaktadir... Bu yonelimlerin 1s1ginda da, sektdriin kurumlarinin, insan kaynaklarinin, kurallarinin,
is Uretme siireglerinin degisimi ve yeniden modellenmesi konularinin ¢alismada ele alinmasi
ereklenmektedir.

Bildiri, bu konulara kugbakisi bir yaklagim denemesidir.

TENDENCIES IN THE FUTURE AND THE ORIENTATIONS OF SURVEYING
(THE REASONS OF TRANSFORMATION OBLIGATION IN THE SECTOR)

ABSTRACT

History cannot be lived for twice. However, the future can be created. That basic rule should have us, the
surveying engineers who are interested in an occupation, think about the future and especially about our
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own future. What is the spirit of the future? Where does the civilization unfold the sails? What kind of
future is waiting for us? What are the main parameters of the transformation? On which base can we build
up the balances of the future? What are the most important intentions of the technological improvements?
What kind of populations will the populations of the future be? It is mostly important to analyze these and
try to predict our future. Giving the right decisions just in time and more importantly applying the suitable
transformation models are required if it is desired to exist in the forthcoming days. Mot a mot: “we can
gain the future or lose it just as a result of the decisions which we give today.” So that can be said that the
cartography sector is just on the edge of a critical threshold.

In this paper, the intentions of our occupation” will be discussed in accordance with the main tendencies
of the future. As a point of view, that is a discussion of forming an occupation vision. It makes no sense to
build roads if there is no where to go. Before all else, the goals should be clear. It is intended to get
support about making the goals clear. By the help of these intentions, in this paper, it is aimed to
investigate the change and remodeling of production processes, human resources, rules, and corporations
of the sector.

This paper is an assay of these topics from the bird’s-eye view.

1.21. YUZYILIN TEMEL EGIiLiIMLERIi

1.1. YONELIMLERE iLiSKiN SAPTAMALAR

Emre KONGAR’a gore (1999:21-44), 21. Yiizyilda, bilgisayar ve iletisim devrimi sonunda etkisi gittikce
artan “dig diinya”, hi¢ kuskusuz, hem dogrudan hem de dolayli olarak, “kiiresellesme” ile Tirkiye’yi en
cok etkileyecek birinci biiyiik siireci belirlemis goziikiiyor. Bu “kiiresellesmenin” etkisi siyaset, ekonomi
ve kiiltiir alanlarinda kendisini gosterecek... 21. Yiizyilda Tirkiye’yi bigimlendirecek ikinci biiyiik siirec,
niifusun kentsel alanlarda yogunlagmasi ve kendine 6zgii bir yagma kiiltiiri olusturmasi sonucunu veren
kentlesme siirecidir. Olaya genis perspektif agisindan bakildiginda Tirkiye’yi 21. Yiizyilda
bicimlendirecek ii¢iincii biiyiik siirecin demokratiklesme oldugunu rahatlikla soyleyebiliriz.

Bu yaklasimda dis faktére verilen Onemi baska kurumlar ve arastirmacilar da paylasmaktadirlar.
“Diinyanin 2010’lu, 2020’li yillarimn bugiinden sekillendirildigi” vurgulanan TUGIAD Raporu’nda
(1998: 88-22), “Uzun vadeli diisiinme pratiginden uzaklasilmasi, ileriki yillarin bugiinden kaybedilmesi
anlamina gelecektir,” denilmektedir. Hizl1 ve siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimenin en énemli belirleyicisi,
daha da genis anlamda iilkelerin ekonomik vizyonlarinin belirleyicisi ise diinyada yasanmakta olan ve
ontimiizdeki on-yirmi yil i¢inde karsilagilacak olan ekonomik, ticari, sosyal ve kiiltiirel degisimler ve
trendlerdir. Bu degisimler ve trendler ise soyle siralanmaktadir: Kiiresellesme, ekonomi ve ticarette
serbestlesme, bolgesellesme/bolgesel ticari ve ekonomik birlikler, ekonomik merkezin Atlantik’ten
Pasifik’e kayisi, Cin’in ve Hindistan’in yeni diinya devleri olmasi, Avrupa Birligi, cokuluslu sirketlerin
artan belirleyiciligi, sirketler arasi satin alma/birlesme ve isgbirlikleri, dogrudan yabanci sermaye
yatirimlari, uluslararasi kurallar ve hakemler, bilgi toplumu/iiretim faktorlerinde degisim ve insan
kaynaklari, hammadde fiyatlarinda gerileme, diinya mal ve hizmet fiyatlarinin birbirine yakinlagmasi,
teknolojiye dayali olarak gelismis iilkeler ile diger iilkeler arasindaki farkin agilmasi, iletisimin etkisi ile
tek tip tiketim kalibinin olusumu, demokratiklesme/insan haklari/dogaya saygi gibi kavramlarin
uluslararasi alanda belirleyici unsur olmasi, devletin iglevlerinin yeniden tanimlanmast...

TUGIAD belgelerinde insan kaynaklar1 ve teknoloji ile ilintili olarak su vurgular dikkat ¢ekmektedir:
Uluslararasi rekabette belirleyici unsur ucuz emek ve yogun sermayeden yetismis emek, bilgi unsuru ve



etkin sermaye ile teknoloji kullanimina donmektedir. Yetismis emek, bilgi unsuru ve teknoloji tamamen
insan kaynaklarina dayanmaktadir. Bu nedenle uluslararasi rekabetin belirleyicileri, iyi yetismis insan
kaynaklari, egitim ve bilgi toplumu unsurlar1 olmaktadir. Insan kaynag: ve bilgi, sermaye ve hammadde
kaynagindan daha etkili iiretim faktoriine doniismektedir.

Ote yandan 19. Yiizyilda 100 yilda bir, 1960’larda 20 yilda bir, 1970’lerde 10 yilda bir kendini yenileyen
teknoloji, 2000°1i yillarda iki yilda bir, hatta her yil kendini yeniler duruma gelmistir. Teknolojiye dayal
iretim yapan gelismis iilkeler, ekonomilerinde yarattiklar1 katma degeri kisa siire icinde katlarken,
teknolojiyi sadece kullanan iilkelerin katma deger iiretimi istenilen hizda artmamaktadir. Bu nedenle
gelismis iilkeler ile gelismekte olan {ilkeler arasindaki geligsmislik farki giderek agilmaktadir ve teknoloji
iiretimi en kritik unsur durumuna gelmistir.

OZTURK e (1999: 4) gore de gelecek yiizyilda insanoglunun ¢ézmesi gereken ¢ok énemli sorunlar var:
Daralan tarim alanlar ile artan diinya niifusuna bagl olarak biiyliyen gida gereksinimi, gittik¢e tiikenen
icme suyu kaynaklari, bilingsiz ve denetimsiz endiistriyel uygulamalarin getirdigi ¢evre kirliligi, bilimi
iireten iilkelerle tiiketici iilkeler arasinda artan gelir ve refah dengesizligi, yeni teknolojilerin barisct
olmayan uygulamalar1... OZTURK, gelecek yiizy1l i¢in su alt1 noktaya vurgu yapmaktadir:

Gelecek ylizy1lin toplumu bilgi toplumu olacak

Bilgi toplumuna giden yol bilgiden, bilgiye giden yol bilimden gegecek

Bilim bilingli, yani insana ve dogaya saygili olarak uygulanacak

Uygulanacak bilim yoksa, uygulamali bilim de olmayacagi i¢in temel bilime yatirim yapilacak
Bilimin, iilke, toplum, cinsiyet ayrimi gbzetmeksizin herkesin ulasabilecegi, insanligin ortak mirasi
oldugu hatirdan ¢ikarilmayacak

e Dogal bilimlerle sosyal bilimler barigik olacak

Bu degerlendirmelere karsin gelismenin diinya 6l¢eginde tiim iilkeler diizeyinde ayni oranda olmayacagi
da bir ger¢ek. Ekonominin esitsiz biiylime ve dagilma yasasi bu siiregte isleyecek. Cetin ALTAN, 2027
Yilmin Anilari’nda bu konuyu soyle dile getiriyor: 2027 yilmin karsimiza diktigi en keskin sorun,
toplumun 6nemli bir boliimiinliin heniiz ¢agdas teknolojiye uyum saglayamamasi. Bu boliim dededen
babadan ne gormiisse onu siirdiirmekte direniyor ve siiper diinya iiyeliginin sagladigi nimetlerden bir tiirlii
yararlanamiyor (ALTAN 1999: 33). Yeryiiziinde yasayan herkesin cebinde tasidigi telsiz telefonun
numarasinin, ayni zamanda hem banka, hem de kimlik kartinin numarasi oldugu igin, kisinin, diinyanin
neresinde bulunursa bulunsun oradaki se¢imlere katilmasi igleminin kolaylagacagini ileri siiren ALTAN,
bunun kosulunun, iilkelerin bugiin adina yeni diinya diizeni denilen, kendisinin siiper diinya olarak
tanimladig {ilkeler ailesinin bir iiyesi olmak oldugunu da belirtiyor.

VIII. Bes Yillik Kalkinma Plani’nda ise su degerlendirmeleri bulmaktayiz:

O Bilgisayar ve iletisim teknolojilerindeki hizli gelismeler sonucunda bilgilerin uzun mesafeler
boyunca kolay ve hizli iletilebilmesi, arzin ve dolayisiyla firmalar arasindaki rekabetin
kiiresellesmesinde onemli rol oynamistir. Bu siireg, uluslararasi rekabet kurallarinda koklii
degisikliklere yol agmis bulunmaktadir. Tiketicilerin de bilgilere ¢ok hizli ve kolay ulagma
olanagina kavugmus olmasi, talebi de kiiresellestirmistir. Bunun sonucunda cesitli iilkelerdeki
tiiketici tercihleri ve yasam bicimleri arasinda benzerlikler olugsmaktadir.

0 Onemli artig gosteren dogrudan yabanci sermaye yatirimlari yoluyla dis iilkelerdeki iiretim
birimlerinin yayginlagsmasi1 yonetim bilimindeki ilerlemelerle hizlanmis, bu ise firmalarin,
diinyanin uzak bolgelerindeki bir¢ok iiretim birimini yonetebilecek yetenege sahip olmalarini
saglamistir. Ancak, {iretimin kiiresellesmesinde en biiyiik rolii, mikroelektronik teknolojisindeki
sigramayla telekomiinikasyon sektoriindeki teknik ilerlemelerin birlikte uygulanmasi oynamustir.



Cok sayida bilgiyi ¢ok diisitk maliyetlerle uzak mesafelere ulastirabilen firmalar, yonetim
etkinligini yitirmeden {iiretimin cesitli asamalarin1 farkli cografi alanlarda orgiitleme olanagina
kavusmuslardir. Bu gelismeler, biyoteknoloji - gen miihendisligi ve yeni malzemeler alanlarindaki
ilerlemelerle birlikte bilgi ekonomisi ve bilgi toplumunun olusumu siireglerini hizlandirmaktadir.

0 Bilgi toplumunun olusumunun ekonomik ve sosyal acilardan olumlu etkiler yapmasi, bu
cercevede ekonomik biiylimeyi hizlandirmasi, verimliligi yilikseltmesi, yeni faaliyet ve istihdam
alanlar1 yaratmasi, egitim olanaklarini artirmasi ve yayginlastirmasi, saglik ve sosyal alandaki
diger hizmetlerin sunumunu gelistirmesi ve bireylere kiiltiirel olanaklardan daha kolay yararlanma
imkan1 saglamas1 beklenmektedir.

O Teknoloji alaninda kaydedilen koklii ilerlemeler sadece basit isgiiciinii degil bir Ol¢iiye kadar
beyin giiciinii de ikame edebilme olanagi saglamis, bilgiye dayali iiretim biiyiik ivme kazanmus,
buna bagl olarak teknolojik yenilikler ve verimlilik artislar stirekli hale gelmistir.

0 Bilgi toplumunun olusum siirecinde en Onemli iiretim faktorii bilgi oldugundan, isgiicliniin
niteliginin yiikseltilmesi ve geligmis bir iletisim altyapisina sahip olmanin 6nemi artmaktadir. Bu
nedenle yirmibirinci yiizyilda gelismekte olan iilkelerin gelismesine en biiyiikk katkiyr insan
kaynaklarina yatirim ve altyapinin iyilestirilmesi yapacaktir.

0 Teknolojik kapasitenin halen biiylik boliimiiniin geligmis iilkelerde yogunlagsmis bulundugu ve
gelismekte olan iilkelerin teknoloji agisindan yabanci kaynaklara bagimli olduklar1 gbz oniinde
tutuldugunda, iiretimin kiiresellesmesinin bu lilke grubu agisindan 6nemli olanaklar sundugu
goriilmektedir. Uluslarétesi firmalarin tiretim ve Ar-Ge etkinlikleri teknolojinin, kapasitenin ve
becerilerin yayilmasi acisindan ¢ok etkili araglardir. Uretimin kiiresellesmesi, gelismekte olan
iilkelere ticaretlerini gelistirme agisindan da biiyiik olanaklar saglayabilmektedir.

1.2. KURESELLESME SURECININ OLUMSUZLUKLARI

Gelisen siireg, iginde bir¢cok olumlu yani barindirsa da, 6zellikle gelismekte olan lilkeler agisindan birgok
olumsuzlugu da yani sira getirmektedir.

Adma “kiiresellesme” denilen, sermayenin biitiinlesmesi agirlikli yeni siirecin yami sira getirdigi
olumsuzluklar yine kiiresel 6l¢ekte direnislere neden olmaktadir. 31 Ocak - 5 Subat 2002 tarihleri arasinda
kapitalistler New York’ta “Diinya Ekonomik Forumu i¢in bir araya geldiler. Ve Seattle’dan bu yana
alisilageldigi gibi kiiresellesme karsitlar1 da Brezilya’nin Porto Allegre kentinde bulustular. Diinyanin dort
bir tarafindan gelen yaklasik 40.000 kisi, “kiiresellesme karsitlar1” olarak kiiresel direnis haklarim
kullandilar. Farkl1 diisiincelere sahip pek ¢ok kiiresellesme karsiti1 grup, alternatif ¢oziimleri tartigmak igin
bir araya gelmislerdi. Temel amaglari, “neo-liberal dalgaya karsi, ‘toplumsal-kiiltiirel-teorik’ bir alan
yaratmakti...”

Kiiresel olcekte Seattle ile baslayan, Porto Allegre’nin yam sira Prag, Nice, Davos, New York ve
Sevilla’da siiren bu direnisler, “kiiresel adalet” arayisi ve “direng arenalar1” olarak da niteleniyor. Gazeteci
Aydin ENGIN, “Kiiresel Adalet-Kiiresel Direnis” baslikli yazisinda, “Kiiresellesme teriminin aldatici
cilasim kazirsaniz, altindan, c¢oktan vatansizlagsmig, kozmopolitlesmis sermayenin, ‘ulus-devlet’lerin
sinirlarini delerek, kurallarmi siliklestirerek, hukukunu hiikiimsiizlestirerek, koruyucu duvarlarimi yikarak
kurmaya basladig1 yerkiire diizeyinde egemenligi ¢ikar,” dedikten sonra,“Insani yok sayan, sosyal
kaygilara budalalik goziiyle bakan, sermayenin ‘kar, daha ¢ok kar, miimkiin oldugu kadar ¢ok kar’
ilkesiyle kutsanmis uluslarétesi sirketler diinyasina karsi ¢ikmanin” geregini vurguluyor ve su soruyu



soruyor: “Sermayenin kiiresel diizlemdeki saldiris1 nasil piiskiirtiilecek? Insanlik irmagmin yanls yatakta
akmaya baglayan yonii, ‘insana dogru, insan i¢in, insanla birlikte’ye nasil ¢evrilecek?”

Ergin YILDIZOGLU, Cumhuriyet Gazetesi’nde 26.08.2002 giinlii yazisinda, “Diinya Artik Tastyamiyor”
basligin1 kullaniyor. Johannesburg Diinya Cevre Sorunlar1 Zirvesi dncesi yogunlasan kiiresellesmenin ve
insanligin gelecegine iliskin yogunlasan tartigmalara, “kiiresellesmenin insan ve gevre tizerindeki olumsuz
etkileri gozlerden saklanamaz noktaya ulast” diyerek katiliyor... YILDIZOGLU, “Diinya ekonomisinin
insanligin gelecegini tehdit eden ¢ok kritik bir asamaya girdiginden, g6zii donmiis dev sirketlerin ve artik
bunlarin admna toplumlar1 yoneten komitelere doniismeye baslayan sosyal-liberal sentezci 3. yol
hiikiimetleri disinda hi¢ kimsenin siiphesi yok. Uzun siiredir insanlig1 tehdit eden bir siire¢ yasanirken su
yasamsal soruyu sormak gerekiyor: Bir baska yasam bi¢cimi neden miimkiin olmasin?

Temmuz 2001°de Cenova’da yiiz binlerce gostericinin “neoliberalizme ve kiiresellesmeye karst yaptiklari
gosteriler karsisinda Italyan hiikiimeti “olaganiistii savas durumu” ilan ediyor...

Bunlar, kiiresellesme karsisinda duyulan kaygilarin, insanligin gelecegine yonelik tehditler karsisindaki
direnislerinin 6rnekleri...

DPT’nin VIII. Beg Yillik Kalkinma Plan1 da yasanan siirecin olumsuzluklarindan bazilarina iliskin su
saptamalar1 yapmaktadir:

O Ayrica, kiiresellesme stireci iilkeler arasinda ve iilke icinde gelir dagilimimin bozulmasina yol
acabilmektedir.

0 Kiiresellesme siirecinin olumsuz sonuglarindan biri de talebin kiiresellesmesi ve tiiketici tercihleri
ve yasam bicimleri arasinda gii¢lii benzerlikler olusmasi nedeniyle ortaya c¢ikan kiiltiirel
tekdiizelesme olgusudur.

0 Kiiresellesmenin hiz kazandigr bir ortamda, yeterli sosyal gelisme saglayamayan iilkelerde
ekonomik gelismenin giderek daha da gii¢lesmesi beklenmektedir. Bu ¢ercevede insan haklar1 ve
demokrasinin gelistirilmesinin ve kurumsallastirilmasinin yani sira, egitim ve saglik hizmetlerinin
yayginlagtirilmasi, yoksullugun azaltilmasi ve calisma kosullarinin iyilestirilmesi biiyiik dnem
tasimaktadir.

1.3. SURECTEN KOPMAMA GEREGI

Ancak kiiresellesme bir olgu ve yasaniyor... iginde 6zellikle iletisim devrimiyle biitiinleserek bize
izlemekte zorlandigimiz olanaklar sunan bir elektronik devrimi de barindirtyor... Daha dogrusu bu
biitiinlesme olmasaydi, sermayenin kiiresel biitiinlesmesi zaten bu boyutlarda olamazdi...

Burada iilkeler, teknolojiyi lireten ve kullanan, teknolojiyi iiretmeyen, ama kullanan, heniiz teknoloji
kullanimindan uzak iilkeler olarak gruplandiriliyor... Ulkemiz bu gruplandirmada, “teknoloji iiretmeyen”
iilkeler grubunda, ama teknoloji kullaniminda da kritik bir esikte bulunmaktadir.

Olgunun sermaye hareketleri, finansal siirecler yan1 baska ¢aligmalarin konusu olabilir. Ancak siirecle
birlikte ¢ok hizli bir gelisme gdsteren bilgi teknolojileri boyutunu, dogru degerlendirmek gerekmektedir.

Bu teknolojilerin sundugu olanaklardan yararlanmayi goz ardi etmemek gerekmektedir.

VIII. Bes Yillik Kalkinma Plani’nin su degerlendirmelerini sagduyuyla okumak gerekir:



0 Diinyadaki hizl1 degisime uyum saglayabilen ve insanin1 bu yeni ortamin gerektirdigi niteliklerle
donatabilen, bilgiye erisebilen, bilgiyi iiretebilen ve kullanabilen iilkeler, 21’inci yiizyilda etkili ve
basarili olabilecektir.

o Tirkiye’nin sosyal yapisim1 giliclendirmesi, istikrar ortamini saglamasi, yapisal reformlarini
tamamlamasi ve bilgi toplumunun gerektirdigi temel doniistimleri gergeklestirmesi, kiiresellesme
siirecinin ortaya ¢ikardigi olanaklardan en yiiksek oranda yararlanabilmenin ve olumsuzluklari en
diisiik diizeyde tutabilmenin yaninda iilkemizin gelecege hazirlanmasinda ve diinyada daha etkili
bir konuma gelmesinde kilit bir rol oynayacaktir.

2. BILGI TOPLUMU VE BiLGi TEKNOLOJILERI

Bugiin, toplumsal, siyasi, ekonomik etkileri agisindan Ingiliz Sanayi Devrimi’yle es tutulan ve yeni bir
caga -enformasyon ¢agina- ya da sanayi Otesi topluma (enformasyon toplumuna) gecis siireci olarak
nitelenen tarihsel bir olguya tanik oluyoruz. Bu olgu, daha ¢ok, iiretim sistemlerinin ve is siirecinin
dayandigi teknoloji tabanindaki koklii degisimle ayirt ediliyor. Enformasyon teknolojisindeki olaganiistii
gelismeler bu degisimde belirleyici bir rol oynuyor (TUBITAK).

Birgok bilim insan1 ve uzman, yirmi birinci ylizyila iliskin degerlendirmeler yaparken, bu yeni yiizyilda
insanoglunun bilimi ve bilgiyi yeniden kesfedeceginde bulugsmaktadir. Artik icinde yasamaya bagladigimiz
yiizyilin toplumu, bilgi toplumu olacak... Bundan kimsenin kuskusu yok!.. Bir diger deyisle, 3. Millenium,
bilimin ve bilginin yiizyili olacak... Bilgi toplumuna giden yol bilgiden, bilgiye giden yol bilimden
gececek... Bilgi, yasamin her alaninda en 6nemli giice doniisecek. Bilgiyi elinde bulunduran, iireten, iyi
kullanan, iyi yararlanan, digerlerinden daha hizli erigen, bir adim 6nde olacak...

Bilimin bilingli olarak, yani insana, dogaya ve ¢evreye uyumlu bi¢imde uygulanmasini insanoglu bu yeni
cagda basaracak... Daha dogrusu basarmak zorunda. Yonetimdekiler, yonetenler ve karar vericiler de
sorumlu olduklar1 alanlarda bilgiden sonuna kadar yararlanacaklar ve bilgiyi toplum yararina hizmetler
icin en Oonemli karar destek Ogesi olarak degerlendirecekler. Daha dogrusu degerlendirmek zorundalar...
Bdyle olmasi umut ediliyor...

2.1. BILIM VE TEKNOLOJI POLITIKALARI

Sozii edilen umudu gercege déniistiirme cabalarimin en yogun yasandigi kurum olan TUBITAK (Tiirkiye
Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu), “TURKIYE’NIN BiLIM ve TEKNOLOJI POLITIKASI"ni
olusturma belgelerinde su vurguyu yapiyor: “Teknoloji ve onun kaynagini olusturan bilimin dogrudan bir
iretici glic durumuna gelmis olmasi, ¢agimizin ayirt edici 6zelligidir. Artik, {iretimde yetkinlik bilim ve
teknolojide yetkinlik olarak anlagilmaktadir. Dolayisiyla da, bilim ve teknoloji, ekonomik biiylime ve
toplumsal refah agisindan, stratejik bir 6Snem kazanmustir. Ulkelerin ‘bilim politikalar1’ da, bu degisime
paralel olarak, ‘bilim ve teknoloji politikalar1’ durumuna gelmis ve bu politikalar, biitiiniiyle, ekonomiye
ve toplumsal yasama iliskin kavramlarla 6riilmeye baslanmistir.”

“Bilim ve teknolojiyi hizla ekonomik ve toplumsal yarara (pazarlanabilir yeni iriin, yeni sistem, yeni
iretim yontemleri ve yeni toplumsal hizmetlere) doniistlirebilme becerisi, genel olarak, inovasyon
(yenilik/yenile(n)me) becerisi olarak anilmaktadir. Cagimizda bir ulus, bilim ve teknoloji alaninda
gosterdigi yetkinligi inovasyonda da gosterebiliyorsa, boylesi biitlinsel bir beceriye sahipse, ancak o
zaman, diinya pazarlarinda rekabet {istiinligii saglayabilmekte; kiiresel siireclerde s6z ve karar sahibi
olabilmektedir,” denilen belgelerde, “Ulusal Inovasyon Sistemi, Tiirkiye’nin sanayilesme esigini gegip
enformasyon toplumuna -ve giderek bilgi toplumuna- evrilmesinin, bu ikili sorunu, ayn1 zaman diliminde
asabilmesinin manivelasidir” deniliyor. Bu degerlendirme, “Tiirkiye’nin bilim ve teknoloji yetenegini
yiikseltmek, bilim ve teknolojiye egemen, inovasyonda yetkinlesmis bir iilke yaratmak, tek stratejik
secenegimizdir” saptamasina variyor.



VIII. Bes Yillik Kalkinma Plani’nin olusturulmas: siirecinde DPT biinyesinde olusturulan 81 numarali
Bilisim Teknolojileri Komisyonu raporunda ise, kendisinden yapilan bir alintida Frank WEBSTER soyle
diyor: “Diinya devrimsel bir degisimin baslangi¢ sarsintilarini yasiyor. Internet ve onun temsil ettigi
teknolojiler tiim ekonomiyi, iiretimden ticarete, sagliktan yayinciliga, turizmden eglenceye, egitimin tiim
asamalarini, siyaset ve kamu yonetimini; kisaca yasamin tiim boyutlarini degistirmeye baslamistir. Zaman
ve mekan farkliliklarinin etkisi ortadan kalkmakta, ¢alisma, ticaret, egitim, eglence bicimleri daha once
diisiiniilmeyen boyutlarda degismektedir. Katilimc1 yonetim ve dogrudan demokrasi ufukta goziikmekte,
kamu yonetiminde saydamlagma, verimli, hizli ve vatandasa saygili hizmet verme konusunda yeni
olanaklar ortaya ¢ikmaktadir. Is hayatinin hiz1 ve kapsanu degismekte, kiiresellesme, kiigiik-biiyiik tiim
kurumlar1 etkilemektedir. Tiim diinya, isletmeler icin potansiyel bir pazar olmakta, ayn1 zamanda
potansiyel rakip olmaktadir. Kisaca, iilkelerin kaderini etkileyen, onlarin birinci sinif ya da iiciincii sinif
olmalarini belirleyen stratejik nemde Bilisim Teknolojileri 6ne ¢ikmaktadir.”

2.2. BILGi TEKNOLOJILERIi

Diinyadaki bu degisimin temelinde bilim, bilgisayar ve iletisim alanindaki bas dondiiriicii gelismeler; bilgi
ve enformasyonun {retilmesinde, saklanmasinda, diizenlenmesinde, islenmesinde, tasinmasinda,
sunulmasinda ve kullanilmasinda devrimsel 6l¢iide gelismelerin ortaya ¢ikmasi yatmaktadir. Bu degisimi
saglayan teknolojilere, “Bilgi Teknolojileri” deniliyor. Bilgi teknolojileri ve onun iiriinii araglar ¢ok hizli
sekilde gelismekte, maliyetler diismekte ve yayginlagmaktadir. Bilgi teknolojilerindeki bu gelisme ve
toplumu degistirme siireci, 0zellikle gelismis lilkelerde, sarmal bir sekilde siirmektedir. Bilim, bilgi ve
entelektiiel irlinler 6n plana ¢ikmakta, bir tretim faktorii olmakta; ekonominin ve degisimin motoru
olmakta, en az enerji kadar 6nemli ve degerli bir kaynak durumuna gelmektedir. Bilgi ve enformasyonun
hizla ve kolay yayilabilmesi, insanlarin iletisiminde yeni olanaklar ortaya cikarmaktadir. Icinde
yasadigimiz “Bilgi Cagi”’nda dogru, giincel ve zamaninda erisilebilen bilgiler, karar alma siireclerinde
biiyiik 6nem tagimaktadir. Makinelesme sanayi toplumu i¢in ne kadar 6nemliyse, bilgisayar teknolojisi de
bilgi toplumu i¢in o kadar 6nemli duruma gelmistir.”

2.3. BILGI TEKNOLOJILERININ TURKIiYE ACISINDAN ONEMI

Dog. Dr. Mustafa AKGUL de, “Bilgi Teknolojileri Tiirkiye igin stratejik dnemdedir. Bu teknolojilere
yatirim, iilkenin gelecegine yatirimdir. Bu, kamu ve 6zel sektoriin ortak sorumlulugudur. Katilime1 ve
saydam mekanizmalarla kamu, 6zel sektor, tiniversiteler, siyasal partiler, basin, mesleki ve sivil toplum
orgiitleri dayanisma i¢inde olmalidir. Ulusal politikalar1 olusturacak, ortaya ¢ikacak ulusal eylem planina
yol gosterecek, esgiidiimii saglayacak ve birbirini biitiinleyecek kurumsal yapilanmalara gidilmelidir”
diyor.Anlagilmaktadir ki, tilkemizin gelecegi igin bilgiye ve bilgi teknolojilerine yatirim yapmada, her
kuruma gorevler diismektedir.

3. AVRUPA BiRLiGIi KARARLARI VE e-EUROPE

23-24 Mart 2000’de Lizbon’da toplanan Avrupa Konseyi, “Avrupa’yt 10 yil i¢inde Diinya’nin en
rekabet¢i ve dinamik ekonomisi yapmak,” gibi ¢ok iddiali bir hedef belirlemistir. Konsey, Avrupa’nin,
yeni ekonominin ve Ozellikle internet’in getirdigi firsatlardan yararlanmak gibi acil bir gereksinmesi
oldugunu fark etmistir. Gerek ABD ile aradaki farki kapatmak, gerekse Avrupa icgindeki bdlgesel
dengesizlikleri ortadan kaldirmak igin Aralik 1999°da Komisyon tarafindan benimsenen e-Avrupa
girisimini gelistirerek desteklemeye karar vermislerdir.



Bunu gerceklestirmek icin devlet ve hiikiimet baskanlari, Konseyi ve Komisyonu, bir e-Avrupa (e-
Europe) Eylem Plan1 hazirlamaya davet etmiglerdir.

Bu Eylem Planinin 2002 yilina kadar ger¢eklesmesi amaglanan {i¢ ana hedefi vardir:

1. Daha ucuz, daha hizli ve gilivenli bir internetHerkes i¢in daha ucuz ve daha hizh
internetArastirmacilar ve Ogrenciler ig¢in daha hizli internetGiivenli aglar ve akill
kartlarinsanlara ve yeteneklere yatirim
Avrupa gencliginin sayisal caga hazirlanmasiBilgiye dayali ekonomide isgiicii
Herkesin bilgiye dayali ekonomiye katilimiinternet kullanimini tesvik edip artirmak.
e-Ticaretin hizlandirilmasiElektronik Devlet: Kamu hizmetlerine elektronik erigim.
On-line saglik
Global aglar i¢in Avrupa sayisal icerigi
Akilli ulagim sistemleri
On-line gevre
Ayrica e-Avrupa girisiminin Avrupa Birliginin genigleme siireci i¢inde yer almasi da benimsenmistir. e-
Avrupa’nin genisleme siirecindeki iilkelerce de benimsenmesini ve uygulanmasini éngéren girisime e-

Europet denmistir. Bu kabulden sonra yukaridaki amaglara 0. bir madde daha eklenmistir.

0. Bilgi toplumu i¢in ana taglarin yerine oturtulmasi isleminin hizlandirilmasi
e Herkes icin uygun fiyatl iletisim hizmetlerinin saglanmasiBilgi toplumu konusundaki AB
miiktesebatinin benimsenmesi

4. e-TURKIYE VE BIiLiSIM SURASI

4.1. ULUSAL PROGRAM VE GiRIiLEN TAAHHUT

e-Europe+ girisimine Tiirkiye’nin de katilabilmesi igin, Ulusal Programin “4.18. Bilim ve Arastirma”
boliimiine konuyla ilgili bir paragraf eklenmistir. Bu paragraf ile Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimeti e-
Avrupa Eylem Plan1 dogrultusunda bir e-Tiirkiye Eylem Plan1 hazirlamayi kabul etmistir.

Eylem Planin1 kamu adina hazirlamakla gorevlendirilen TUBITAK, 24 Nisan 2001 tarihinde e-Tiirkiye
Eylem Planini hazirlamstir.

Ulusal Programa son anda eklenen paragraf soyledir:

“Hiikiimetimiz AB c¢ercevesinde bagslatilan ve yiiriitiilmekte olan E-Avrupa girisimini
desteklemekte ve bu girisime katkida bulunmak istemektedir. Tiirkiye’'de Bilgi Toplumu
olusturmak amaciyla E-Tiirkiye girisimini baslatip, yonlendirmeyi ve Avrupa Birligi’'ndeki
calismalarla esgiidiimii saglayacak bir kurumsal yapuy, ilgili ozel sektor, akademik cevreler, sivil
toplum orgiitleri ve diger ilgili kurum ve kuruluglarla isbirligi halinde olusturmay:

hedeflemektedir.”

Hiikiimet bu taahhiitlerini, eEurope+ Eylem Planinin hedef tarihi olan 2003 yili sonuna kadar yerine
getirmek zorundadir.

Yapilan 6n-uzgorii ¢alismalarinda, gelisen siirecler karsisinda iilkenin yeri belirlenmeye calisildiginda,
Bilgi Toplumuna giden s egrisi ile Gelismis Sanayi Toplumuna giden s egrisinin bir digerinden ayrildig1
noktada bulundugumuz goriilmektedir. Bu egrilerden hangisi iizerinde ilerleyecegimiz, 6nlimiizdeki birkag



yil icerisinde gerekli sigramay1 yaparak bilgi toplumu yoluna girip girmeyecegimize baglidir. Bu kisa siire
i¢inde toplumun varmasi gereken hedefler nelerdir? (TEKNOTURK)

Hedef 1: Toplumun her kesimi kisitsiz olarak ve katlanabilecegi bir bedel karsiliginda bilgiye
ulasabilmelidir.

Hedef 2: Insan kaynaklarimizin iyilestirilmesi saglanmalidir.

Hedef 3: Kiiresellesme akimi ile artmasi kaginilmaz olan beyin goglinli durduracak, tersine gevirecek
onlemler belirlenmeli ve uygulanmalidir.

Hedef 4: Avrupa Birligi ile uyum, gézetilmelidir.

Hedef 5: Toplumun her kesiminin katildig1 bir uzlagsma platformu kurulmali, genis katilimli bir uzgori
caligmas1 yapilmali, burada belirlenecek eylemler uygulanmalidir.

4.2. TURKIYE BILISIM SURASI

AB kapsaminda verilen taahhiitlerin yerine getirilmesi ve gelisen siirecin bir parcasi olunabilmesi
siirecinin modellenmesine de katki saglamasi amaciyla, Bagbakanligin 4.09.2001 tarihli ¢agrisi {izerine
Tiirkiye Bilisim Surasi’nin toplanmasina karar verilmistir. Hazirliklar1 8 ay siiren ve hazirlik siirecinde
300 uzmanin gorev iistlendigi Sura 10-12 Mayis 2002 giinleri Ankara’da toplanmustir.

Sura yukarida sozii edilen hedeflere ulagsmak igin gerekli politikalarin ve stratejilerin belirlenmesi
amactyla; Bagbakanhik Miistesarlig1, Tiirkiye Zeka Vakfi, Tiirkiye Bilisim Dernegi, Tiirkiye Bilgi Islem
Hizmetleri Dernegi, Tiirkiye Bilisim Vakfi tarafindan diizenlenmistir.
Suraya bir mesaj gonderen Cumhurbaskan1 Ahmet Necdet SEZER, sunlar1 vurgulamaktadir:
“Bilgi toplumunun diinyada yarattig1 doniisiim sanayi devriminin getirdigi koklii degisikliklerden
daha hizli olmustur. Gelismenin temel dinamigi olan bilginin iiretimi, yayilmasi ve paylasiimasi
bu siiregte yasamsal onem tasimaktadir. Bu stirecin hizlandirimasi, iilkelerin bunu temel alan
politikalart yasama gecirmeleri ile olanakl kilinabilir.
Bilisim teknolojilerindeki hizly gelisimi kullanarak bugiin bilgi toplumu asamasina giren ileri
tilkeler zenginliklerden daha ¢ok pay alarak yurttaslarin goneng diizeyini yiikseltmekte, diinyanin
gelisimine yon vermektedir.

Insanlar ve iilkeler arasindaki zaman ve uzakliklar: ortadan kaldiran, sagladigi etkili ve hizli
iletisimle toplumlar: bilginin yol gostericiliginde evrensel degerler sisteminde bulusturan, katilum
ve paylagimi artiran bilgi toplumu diizeyine ulagmak, ¢cagimizda insanligin ortak amacidir.
Demokrasi ve insan haklari gibi kavramlar, bu gelismelerle birlikte ozgiirliikleri ve katilimi
genisletecek yeni anlam ve igerik kazanmaktadir. Bilgi teknolojisindeki gelismeler buna ortam
hazirlamakta, bilgisayar sisteminin ve geligmis iletisim araglarimin sundugu olanaklar halkin
karar alma siirecine dogrudan katilacagr demokratik sistemleri one ¢ikarmaktadir.
Béylece bilginin itiretimine katkida bulunan ve onu kullanan bireylerin olusturacagi bilingli
toplumlar, temsili demokrasinin swrlt ozgiirliiklerinden dogrudan demokrasinin katilimci
ortamina ge¢mektedir.
Kendilerini bilgi toplumunun gereklerine gére yapilandiran iilkeler, demokrasi, insan haklari,
hukuk ve ekonomi alanlarindaki gelisimlerini siirdiirerek gelecege giiclenerek ulasacak; buna
uyum saglayamayan toplumlar ise edilgen ve zayif bir rol iistleneceklerdir. Tiirkiye'nin bilgi
toplumu eregine ulasmasi icin hepimiz iizerimize diisen sorumluluklari yerine getirmeli,
eksikliklerimizi gidermeli, bilisim teknolojilerinin getirdigi olanaklardan yararlanmak icin gerekli
calismalar: planli bicimde yiiriitmeliyiz.” Sura ¢alismalar1 7 ¢alisma grubunun ¢aligsmalarinin yani
sira genel paneller bigiminde yiiriitiilmiistiir. Bu calisma gruplar sunlardi: Sektoriin Gelisimi, Iletisim
Altyapisi, e-Ekonomi, e-Devlet, Hukuk, Egitim, Ar-Ge...

Bu ¢alisma gruplarindan e-Devlet Calisma Grubunun temel tartisma konular1 sunlardi:



e-Devletten kavram olarak anlasilmasi gereken, devletin vatandaslarina karsi yerine getirmekle
yiikkiimlii oldugu gorev ve hizmetler ile vatandaslarin devlete karst olan gorev ve hizmetlerinin,
kargilikli olarak, elektronik iletisim ve islem ortamlarinda, kesintisiz ve giivenli olarak
yliriitiilmesidir.

e-Tiirkiye baglaminda devletin 6nemli hedeflerinden biri, diinya lizerindeki bilgiye en ¢abuk, en
dogru sekilde ulasmak ve bu bilgiyi isleyerek toplum tarafindan miimkiin olan en genis dl¢giide
paylasilmasini saglamaktir. Bu yaklagim, toplumumuzun diinyadaki sayginligini artiracak ve bu
alandaki gereksinmeleri en iyi sekilde yanitlayarak yasami kolaylastiracaktir.

Seffaf, saygin ve giivenilir bir devlet olmanin 6n kosulu, yasananlar: ve diizenlemeleri halkla, agik
olarak paylagsmaktir. Tiim bu siiregler, ancak bilisim teknolojilerinin devlet isleyisinde etkin ve
verimli kullanimi ile olanaklidir.

Bu durumda, kamu sektoriiniin hizmetleri etkinlestirilerek, topluma en hizli, en acik bir bigimde
ulastirilmasi zorunlu olmaktadir.

Hedef, halkina degisimi iyi anlatmis, e-Devlet mekanizmasi i¢in gereksinim duyulan altyapiyi
olusturmus, devlet fonksiyonlarimi yerine getirenleri gerekli bilgilerle donatmis ve sundugu
hizmetleri bilisim ortamina aktarmig bir “Devlet” yapisina ulagmak olmalidir.

Tiirkiye, bilisim teknolojilerine hakim, biitiin diinyada aranan niteliklere sahip uzman kadrolara
sahiptir. Bu kadrolar1 ‘e-Devlet’ hedefi etrafina odaklamak, basarinin en 6nemli 6gelerinden birisi
olacaktir.

4.3. e-DEVLET ICIN YAPILMASI GEREKENLER

Bilisim Surasinda, ‘e-Devlet’ olabilmek igin, hi¢ zaman yitirmeden acilen alinmasi gereken Onlemler
arasinda sunlar yer almaktadir:

a

e-Devlet’in, tiimiiyle teknolojiyle sinirh bir atilim olmayip, ‘degisim siiregleri’ni benimsemis bir
yonetim anlayigi oldugunun, 6nce tiim devlet kademelerinde, sonra da tiim toplum katmanlarinda
benimsenmesinin saglanmasi,

Kiiltiirtin, egitim siireclerinin her evresine sokulmasi ve egitiminin verilmesi,

Tim kamu yonetim siireglerinin, e-Devlet yaklagimi ile yeniden yapilandirilmasi, bu ¢ergevede
verimliligin temel alinmasi,

Ulkemiz bilisim politikalarim olusturacak, uygulamalar1 koordine edecek, denetleyecek ve
gereksinmeleri saptayip dnlemleri alacak, 6zerk bir olusumun (Singapur ve ingiltere drneklerinde
oldugu gibi) kurulmasi,

Vatandasin devlet isleyisine katiliminin saglanmasi,

Kamuda ¢alisan bilisim personelinin nitelikli olabilmesinin saglanmasi; istihdam, 6zliik haklari,
terfi ve hizmet i¢i egitim mekanizmalarinin yeniden diizenlenmesi,

Kamudaki bilgi islem yapilanmalarinin diinya standartlarinda olusumunun saglanmasi,

Devletin su an kullandig1 bilisim altyapisinin, daha verimli, paylagimci ve uyumlu ¢aligmasinin
saglanmasi,

Kamu hizmetlerindeki miikerrerligin 6nlenmesi i¢in e-Devlet portalinin  kurulmasinin
hizlandirilmasi,

Veri standartlarinin olusturulmasi,

Bilgi paylasimi ve iletisim kiiltiiriiniin olusturulmasi,



O e-Devleti tetikleyici 6ncelikli projelerin yagama gecirilmesi,

a Gereksinme duyulan e-Devletin gereklerini de karsilayan diizeye getirilmis mevzuat
degisikliklerinin acilen yapilmasi,

0 lletisim alt yapisinin olmasi gereken diizeye getirilmest,

0 Giivenlik altyapisinin olusturulmasi.

Tiirkiye’nin bu adimlar1 hizli bigimde atmasi gerekiyor...

4.4. e-DEVLETE YAKLASIM ORNEKLERI

Tiirkiye gereken adimlar1 atmakta gecikirken, bir¢ok iilke ¢coktan bu adimlari att1 ve diger iilkelerle aray1
acti...

Clinton ddéneminde yapilan biiyilk yatirimlari siirdiren ABD Baskani Bush, 2003 yilinda bilisim
teknolojileri i¢in 53 milyar dolar harcayacagini duyurarak oOncelikli olarak uygulanmaya konulmasi
gereken 24 e-devlet projesini agikladi. Bu projelerin basarili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in dogrudan
Baskana bagli bulunan Bilisim Teknolojileri ve e-Devlet kurumunun basina Mark Forman getirildi.

Aym  sekilde Ingiltere’nin bilisim politikalarina yén vermesi, kamu kuruluslarimin yeniden
yapilandirilmasi i¢in Bagbakan Blair’a direkt olarak bagl 350 calisan1 bulunan E-envoy ofisi Eyliil 1999
yilinda kuruldu ve bagina Ocak 2001 yilinda Andrew Pinder getirildi.

Singapur hiikiimeti ulusal eylem planini 1981 yilinda uygulamaya koyarak e-devlet kavramini basariyla
hayata gegirmis, yaptigi cahigmalarla ABD, Ingiltere, Kanada basta olmak iizere bircok e-devlet
sampiyonu olan iilkeleri geride birakmistir. En gelismis ana kapi (portal) olarak bilinen e-Vatandas, 1997
yilinda pilot ¢alisma olarak baglatilmis, 150°den fazla servisi vatandas ve ig diinyasina sunar duruma
getirilmistir. Biirokrasiyi ortadan kaldiran, her tiir kamu hizmetini internet iizerinden gerceklestirmek i¢in
gerekli caligmalart tamamlayan Singapur hiikiimeti, birgok ilke imza atarak teknoloji devrimini
gerceklestirmistir (Y ANIK).

Almanya’da e-Devlet uygulamalar Igisleri Bakanliginin esgiidiimiinde gerceklesmektedir. Almanya,
1.01.2005 tarihinde e-Devlet uygulamalarina ge¢meyi hedeflemektedir. Bu tarihten baglayarak Alman
vatandaslari, devletle olan 1200 isini elektronik (sanal) ortamda ¢oziimleyecektir.

5. BiR ARA DEGERLENDIRME

Buraya kadar s6zii edilenlerden bazi ¢ikarsamalar yapmak ve bazi vurgulara yapmak olanaklidir...

0 Gegen 2.500 yilda diinya niifusu 50 kart artarken, bilgi 10.000.000 kat artmistir. Artis, daha da
hizlanarak stirmektedir.

o Bilgi toplumu, artik sdylemlerin degil uygulamalarin konusu olma noktasindadir. Bilgi toplumuna
gecisi niteleyen e-Devlet uygulamalari igin Japonya ve ABD 2003’i, Kanada-Almanya ve
Ingiltere 2005’1 hedeflemislerdir.

0 Giinlimiizde hem iilkeler, hem iilkelerin kurumlari, meslekleri, hem de insan kaynaklari ¢ok
hizlanmis bir degisim ikliminin altinda yasamaktadirlar. Bu iklim kosullarina uyum saglamak
gerekmektedir.



O Diinya Bankasi raporlarina gore e-Devlet’e (e-government) gegiste, % 20 teknoloji, % 35 siiregler,
% 40 degisim yoOnetimi, % 5 sans rol oynayacaktir. Buradaki % 40 orani, bu siiregte degisimin
onemini ortaya koymaktadir.

O Bu degisim, biitiinsel merceklerle bakildiginda, icinde bircok olumlulugu barindirsa da, tehlikeleri
ve olumsuzluklar1 da barindirmaktadir.

O Olumsuzluklarin tuzagina diigmeden, siireci tiimiiyle reddetmeden, bir uyum konseptinin
gelistirilmesi gerekmektedir. Bu yapilmazsa, siirecten diglanma olasilig: yiiksektir.

0 Ulkemizin biitiin kurumlarinin bilgi teknolojilerinin, basta da internetin sundugu yeni olanaklar
cergevesinde, var olan durumlarini hizla sorgulamalar1 zorunludur.

O Bu yapilirken, siirecin geregi olarak, projeci diisiinmek gerekmektedir.

Ulkemiz, uzun yillarin birikimleri sonucu, sise agzinda birikmis, ikide birde ayagima takilan sorunlarla
yiizlesiyor. Yiizlesmek zorunda kaliyor. Bunun sonucunda ya bu sorunlar1 agma karar1 verecek, ya da bu
sorunlarla, daha da koétiisii onlara eklenecek baskalartyla yasamayi bir toplumsal aligkanliga doniistiirecek.
Bu sorunlar1 asmak ise, dyle goriiniiyor ki, eski yontemlerle ve yaklagimlarla olanakli degildir. Her seyden
once olaylara yaklagimin, onlarin kavraniginin, temel olanla goreceli olanin ayrimsanabilmesinin
saglanmas1 gerekiyor. Bu ise, bizde kabaca “kafanin degismesi” olarak nitelenen, ama aslinda kafanin
degil de onun iginin degistirilmesi anlaminda bir diisiinsel degisimi zorunlu kiliyor. Bart KOSKO,
“Degismeden Ogrenemez ve Ogrenmeden degisemeyiz,” diyor. Bu oncel kosul saglanmadan, eski
yaklagimlarla bir ulusal yenilenmeye soyunmak, sonucu bastan belli giirese ¢ikmakla es anlamlidir. Hos
bir niteleme var: “Akilli insan aklin1 iyi kullanabilen; daha akilli insan ise, aklina baska akillar
katabilendir.” Aklimiza baska akillar katmaya ¢alisarak, bu siirecin zorunlu kildig1 doniigiimlere baslamak
zorundayiz...

Tirkiye acisindan bakildiginda, su anda ¢izilmis bir e-devlet konseptinin olmayisi, stratejilerin
belirlenmemis olmasi e-devletin Oniindeki en biiyiik engellerden yalnizca bir tanesidir. Bu degisime ayak
uydurmak ve sonuglarindan yararlanmak igin kamu, 0Ozel sektdr, Universiteler ve sivil toplum
kuruluslarinin katilimiyla saydam ve siirekli ¢alisan mekanizmalarin olusturulmasi gerekmektedir. Bu
mekanizmalar aracilifiyla ulusal eylem plam1 hazirlanmali, tiim {ilkenin bilisim ve iletisim alaninda
gelisebilmesi i¢in gergekei kisa, orta ve uzun doneme yayilmis hedefler belirlenmelidir (Y ANIK).

6. HARITA SEKTORU NEREYE?
6.1. GENEL YAKLASIM

Haritacilik meslegi, 5.000 yillik uzun yiiriiylisiinde, hep degisimlerle i¢ ice yasamistir. Beklentilerin
degismesi, teknolojik geligsmeler, yeni bilimsel ¢abalar haritacilikta hemen yansilarini bulmustur.

Gilinlimiizde de yukarida bir bolimii vurgulanmaya calisilan degisimler ve gelismeler karsisinda, nereye
kadar degismeden kalabiliriz? Degismeye karsi direncimizi siirdiirsek de, varligimizi siirdiirebilir miyiz?

Giliniimiizde meslek alanimizin faaliyetler portfoyiine baktigimzda, bilinen, klasik faaliyetlerinin yeni
teknolojilerle yiiriitiildiigii, bu faaliyetlere bazi yenilerinin de eklendigi goriilmektedir.

0 Mekansal Bilginin Artan Onemi
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Deniliyor ki, “Artik her meslek kendi 6ziinii yeniden tanimlamali ve buradan yola ¢ikarak, disiplinlerarasi
caligmalardaki yerini belirlemeli...”

Artik mesleki uygulama alanlarimiza bagnazca yaklasamayiz. Giiniimiizde mekanla ilgili sorunlar sorun
olmaktan ¢ikip “sorunsal”a donilismiistiir. Bunlarin iistesinden tek bir meslek grubunun gelmesi olanagi ise
kalmamistir. Bu nedenle meslek sorumluluklarimizi yerine getirirken, sorunsalin yapisina gore bir¢ok
meslekle isbirligi yapmamiz gerekecektir. Bu da bizlere, disiplinlerarasi calisma refleksleri kazanma
konusunda gorevler yiiklemektedir.

Meslegimiz, yeni yiizyilin zorunlu kildigi doniisiimlerle kenetlenirken, kendisini bir meslek olarak var
eden 6zlinli koruyacaktir... Bu 0z, baslangicindan bu yana, mekansal objelerin 6lciilmesi, projelerin
mekansal iliskilerinin kurulmasidir...

Oniimiizdeki siirece bakildiginda meslegimizi bekleyen en temel gorevin, mekansal verilerin bilgi
sistemlerinin gerektirdigi bicimde yapilandirilmalar1 oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Hem verilerin saptanmasi, hem islenmesi ve hem de sunulmasi siireglerinin bu hedefe yoneltilmesi
gerekmektedir.

Giiniimiizde bilgi teknolojilerine dayali bir meslek ortami, “e-haritacihk™ olarak nitelenmektedir. Eger
hedef e-haritacilik olarak konulacaksa, yapilanmalarin bu bazda yeniden diizenlenmesi gerekecektir.

Burada gelecek agisindan bakildiginda vurgulanmasi gereken bir diger nokta, “mekan” kavramina yeni
yaklagimlardir. Artik mekana, daha biitiinciil yaklagimlar iginde olma zorunlulugu vardir. Bu agidan bir
kavramin, gelecegimiz agisindan daha fazla dnemsenmesi gerekir: Arazi Yonetimi (land management)...
Artik mekanla ilgili kararlari, diizenleme siireglerini, yatirnm diisiincelerini bu kavramin iginde
degerlendirerek ele almak dogru olacaktir. Bu kavram, mekanla ilintili kurumlar, meslek gruplart, ilgililer
arasinda bugiine kadar siiren ilintisizlik donemine son vererek, her giin daha koti kullanim 6rneklerini
izledigimiz mekanlarimiz konusunda gelecegin giivencesi olarak benimsenmelidir. Sektorel
faaliyetlerimizin yeniden diizenlenmesinin anahtar s6zctigii, arazi yonetimidir...

6.2. BiR BELGE

1998 yilinda Alman Jeodezi Komisyonu tarafindan bir belge yaymlandi: Jeodezi 2000++ - Alman
Jeodezi Komisyonunun Bir Strateji Belgesi (Geodidsie 2000++ - Ein Strategiepapier der Deutschen
Geodéatischen Kommission)...

“Cagimiz, sanayi toplumundan, hizmet ve bilgi toplumuna ge¢is cagidir. Bilgi ve iletisim teknolojileri, bir
yandan triinlerin minyatiirlesmesine ve hizmetlerin desantralize edilmesine, 6te yandan da kiirsellesmeye
ve uluslararasilagmaya iliskin biiylik olanaklar sunmaktadir,” diye baglayarak toplumsal gelismeleri
degerlendiren belge, dana sonra haritacilik alanindaki gelismeleri ele almaktadir.



“Yakin ge¢mise kadar, haritaciligin gérev alani, agikca simirlandiriabiliyordu. Arazi olgmecileri,
arazide agirlikli olarak kadastro ve teknik gorevier icin geometrik temelleri belirliyor, onlar
planlar ve haritalar bigiminde sunuyorlardi. Bu yerel alimlar, bolgesel ya da ulusal ¢ercevede
birbirine baglaniyor, iiriinler daha biiyiik 6l¢ekli sorunlarin ¢éziimiinde kullaniliyordu. Yeryuvar
olg¢meleri, bir biitiin olarak (gravite alamimi belirlemek de icinde olmak iizere) yeryuvarinin
belirlenmesiyle ve yeryuvarimin uzayda yonlendirilmesiyle ugrasiyordu. Bu gorevierin iistesinden
gelinmesi, “dl¢me, hesaplama ve sunma sanati’ndan en tist diizey seyler istiyordu. Su, artik pek
az sasirticidir: Son onlu yularin ¢ok koklii teknolojik doniisiimlerle yeni olusan olanaklari,
haritacihigy, tiim alanlarda bir baska bilimsel disiplini olmaya zorlamistir... Bu doniisiimiin en iyi
gostergeleri: Meslegimize tiimiiyle yeni ol¢me ilkelerinin katilmasi, 6lgme ve hesaplama
stireglerinin otomasyonu, ekstrem bicimde yiiksek bellek kapasiteleri, sunma ve iletisim araglari,
haritacihgin gercek anlamda ti¢ boyutlu ve global oldugu uydu teknikleri...

Sonuclar yalmzca ol¢ii duyarliklarimin inanilmaz bi¢imde yiikselmesini ve otomatik ve herhangi
bir siklikla yinelenebilir ol¢ii stireglerini dogurmakla kalmadi. Yani swa rolyeflerin nokta
bi¢iminde saptanabilmesi (vektér sunum), yiizeysel, mekansal ve mekanin koordinatlariyla
veniden verilebildigi alimlarla (vektor sunum) genislemistir. Ve tiim bu bilgi kaynaklarinin ag
bigiminde iliskilenmesinden ve bunlarin anlamsal (Oznitelik) bilgilerle baglanmasindan cografi
bilgi sistemleri dogmustur.

Bir¢ok klasik haritacilik gérevi, bugiin rutin bicimde ve genis olgiide otomatik olarak
yapilmaktadir. Bunlar artik akademik olarak egitilmis elemanlar olmadan yapilmaktadir. Ote
yvandan, haritacilik, onemli ve giincel toplumsal, ama ayni zamanda bilimsel istemlere yonelik
katkilarimi saglama olanagr sunmaktadir. Cagdas anlamda yasamin sirdiiriilmesi konusunda
tizerinde diistintilmesi gereken onemli faktorler olarak, orn.: toprak miktart degismez kalirken
artan niifus yogunlugu, mal dolagiminin artmasi ve yogunlasan trafik akimimin hiikiim stirmesi,
artan ¢evre bilinci, dinlenme mekanlarina yonelik artan istemler, yurttaslarin planlamaya ve
planlama kararlarina katilim konusunda artan istekleri sayilabilir. Haritacthgin da yakin iliskide
oldugu bilimsel alanlara iliskin ornekler olarak da, klima sorunsali, biyosferdeki degisiklikler,
deniz yiizeyi yiikselmeleri ya da doga afetlerinin énceden kestirilmesi sayilabilir.

Haritacilik, bu arada dordiincii boyut olarak “zamani” kegfetmek zorundadir. Belki de gelecegin
isteminin, “iki, tic ya da dort boyutlu olarak siireci taniyan ve anlayan, bununla yetinmeyerek
siireci etkilemeye ve yonlendirmeye kadar giden tanimlayici bir jeodeziye yonelik adim atilmasi,”
oldugu séylenebilir. Bu, su anlama gelmektedir: Global ve yerel boyutlarinda yeryiizii digsal ve
i¢csel giiclerin karsilikly etkisinde goriilebilir, bitki ortiisiine ve topragin kullanilmasina etkisi
ol¢iilebilir, ulagim hareketleri saptanabilir ve boylece bunlara el atilabilir, robotlarin hareketleri
va da iiretim siiregleri denetlenebiliv ve diizeltilebilir, doga ve yerlesmeler bizim icinde
yasayabildigimiz tasarlanmiy gercege doniisebilir, planlama onerileri ve siirecleri segenekli
olarak degerlendirilebilir...

Bugiinkii haritaciligin genis inceleme alam, koy ve kent yenilemeden mars topografyasina,
mithendislik ol¢melerinden mimarlik fotogrametrisine, ¢evrenin izlenmesinden Antarktika
Projesine, temel fizikten arag izlemeye ya da yer donmesine kadarki genis alan, haritaciligin
gelecek yiizyila giden yolda varligini siirdiirmesinin kanitlarini olusturmaktadir.

Bir¢ok konuda, temel aglar, deprem, ¢evre, arazi kullanimi konularinda uluslar arasi igbirlikleri
donemi baslamis bulunmaktadir. Bunlarin disinda kalmamak gerekmektedir. Ozellikle bircok
devletin yiikiimliiliikler iistlendigi Giindem 21 (1992 yilindaki Rio de Janeiro Cevre Konferansti)
baglaminda, bizler de gelecege yonelik yiikiimliiliiklerimizi gozden gegirmeliyiz. Yani artik kendi
icine kapali bir meslek olmaktan kurtulmak ve disariya, uluslararasi alana yonelmek



gerekmektedir. Siirdiiriilebilir ve siirekli bir gelisme igin, ¢cevreye, arazi kullaniminin izlenmesine,
planlamaya, arazi yénetimine, arazi diizenleme onlemlerine olan gereksinmeler gozle goriiliir
bicimde artmaktadir. Tiim bu faaliyetler igin de mekansal temel veriler ve bilgiler 6nem
kazanmaktadir. Ulkemizdeki bu verilerin, ayni zamanda uluslararas: yiikiimliiliiklerimizi de yerine
getirebilecegimiz bicimde yapilandiriimalari, sektoriimiiziin oniinde duran en onemli gorevdir.”

Kendi iilkemiz agisindan hem bu alintilarin, hem de belgenin biitiininiin ve diger belgelerin
incelenmesinde sayisiz yararlar vardir...

6.3. BiR ULKE: ALMANYA

14 May1s 2001 giinii Berlin Iletisim Miizesinde diizenlenen “BundOnline 2005 — Cagdas Bir Y&netim I¢in
eGovernment” konulu giinde konusan Almanya Basbakan1 Gerhard SCHRODER’in, “Bilgi Toplumunda
Cagdas Yonetim” baslikli uzun konusmasindan bazi alintilar sunlar:

“Bugitin Almanya’da yaklasitk 800.000 kisi bilisim ve iletisim sektoriinde ¢alismaktadr.
Hiikiimet, bu alandaki gelisme ve istihdamin biiyiik potansiyeli oldugunu bilmektedir. Bu
nedenle politikamiz, bu potansiyeli gelistirmek, yararlanmak ve ayni zamanda gelismenin
bir¢ok insan tarafindan adil ve aktif bicimde paylasiimasim  giivencelemeyi
hedeflemektedir.

Biz, olabildigince ¢ok insamin, bu yeni medyalart kullanmaya baslamalarim istiyoruz. Bu
dogrultudaki bir ilk adim, “21. Yiizyithin Bilgi Toplumunda Innovation ve Is Yerleri”
Eylem Plamdir. Buna biz 1999 yilinda karar verdik. Bu program, Almanya’yr diinya
Olcegindeki bilgi toplumunda onder bir konuma oturtmayr saglayacak. Bundan baska
2000 yilimin eyliil ayinda “Herkes Igin Internet” bashigiyla 10 maddelik bir program
baslattik ve sistematik bigimde uyguladik.

Erisilen bazi 6nemli basarilar belirtmek isterim:

o Bu siralar Almanya’daki tim okullarin %95°i multi-media ozellikleri olan
PC’lerle donatilmistir. 2001 ’in ortalarinda tiim okullar internet erigimine sahip
olacaklardrr.

o 2000’in sonunda, hiikiimetin ve ekonomi ¢evrelerinin ¢abalariyla, IT ve medya
mesleklerinde 50.000°den fazla 6grencinin okutulabilecegi kapasite yaratilmig
Olunacaktir. Bu dogrultudaki hedef, bu kapasiteyi 2003 yiinda 60.000’e
ctkarmakur.

o Almanya’daki tiim kamusal kiitiiphanelerin %60 tan fazlasi, 2000’in sonundan
beri bir internet baglantisiyla ve medya kosesiyle donatilmis durumdadir.

o Ekim 2000 den bu yana, Is ve Is¢ci Bulma Kurumu, issizlere bir “Internet Belgesi”
edindirmek icin calismaktadir ve béylece onlarin is bulma sanslarin yiikseltmek
istemektedir. Simdiye kadar 60.000 issiz bu olanaktan yararlanmistir.

o Internet, ayrica bir medya olarak is aramada da yardimct olabilir. Bu nedenle
Federal Is Kurumu 181 subesinde Internet Merkezi kurmustur. Buralarda issizler,
is onerilerini internette rahatca inceleyebilmektedirler.

o 2001’in ortalarina kadar bilgi toplumunun onemli yasal altliklarinda gerekli
cagdas degisiklikler yapilmis olacaktir.

Bir iilkenin gelismesi ve istihdami, bunun yam swa da vatandaslarinin yasam kalitesi,
devletin hizmetlerini ne kadar iyi ve hizli yerine getirdigine baghdir. Kamusal yonetim, is



yapma bigimini, bilgi toplumunun gereklerine uyarlamay: ve béylece drnek olma islevini
yerine getirmeyi hedeflemistir.

Bizler kendimizi, 10-Nokta-Programi c¢ercevesinde, 2005 yilina kadar sanal ortama
tasinabilir olan federal yonetimi, on-line olarak isler duruma getirmekle yiikiimlii tuttuk.
Bu, aym zamanda vatandaglarin biiyiik boliimiiniin isteklerine uygundur. Bugiin
vatandaslarin %69y, kurumsal islerin dogrudan iletisimle internet iizerinden
goriilebilmesini istemektedir. Vatandagslar, devletin hizmetlerinin hizli ve karmasik
olmayan bigimde yapilmasint istemektedirler. Vatandaslar kamusal islerde daha fazla
aciklik ve daha az biirokrasi istemektedirler...

e-Government bicimindeki ¢agdas yonetim, yalnizca memurlarin yeni bir anlayisa sahip
olmalarimi istememektedir. Ben eminim ki, boylesi bir ¢agdaslasma, yonetimdekilerin,
devlet gorevindekilerin ve vatandaslarin bizzat kendilerinin, hepimizin anlayisim
degistirecektir. Vatandaslar internet tizerinden her seyi izleyebilecekleri icin yonetim
suiregleri saydamlasacaktir.

Ortaya ¢ikacak biitiin zorluklarda, bunlara karsi meydan okumaliyiz ve bu gelismeleri
sans olarak kavramalyiz. Gelecegi giivenceli, verimliligi yiiksek ve vatandas dostu bir
devlet igin sans olarak... Bu, ayrica, kamu yonetiminin tiim alanlari igin gegerlidir. 2005
yilina kadar, vatandaslarimiz, o6zel sektor, eyalet yonetimleri ve belediyeler igin
hazirlamayr  hedefledigimiz 1.200 hizmet, internet ortamindan goriilebilir duruma
gelecektir.

Hi¢ zaman yitiremeyiz. Tersine, doniisiimlere hemen baslamaliyiz. Bunun igin federal
hiikiimet 4 stratejik nokta saptamistir:

o Tiim federal yonetimden model projeler, yol gostericiler olarak hizmet etmelidir.

o Ikinci nokta, internette konfederasyonun merkezi yénetim portali olan,
www.bund.de dir.

o Hizmetlerde kullanici dostu olmayr ve kaliteyi 6n planda tutan ortak bir kamusal
hizmet sunumu

o Olabildigince ortaklagsa davranmak ve ortak teknik standartlari gelistirmek ve
kullanmak... Bu baglamda 130 kurum ve bunlarin subeleri BundOnline 2005 in
gerceklesmesi igcin sorumludurlar.

Her kurumun dzel ¢oziimler gelistirmesine ¢alisamayiz ve ¢alismayacagiz. Cilinkii bu dzel
¢coziimler sonugta uyum gostermeyeceklerdir. Basarili bir e-Government i¢sel yonetim
siireglerinde ortak bir yeniden yapilanmayr gerektirmektedir. Bunun icin ortak
calismalyiz ve yetki alanmi ve kurum sumwrlarint agmaliyiz. Yalmizea bu yolla verimli bir
veri degisimine erisebiliriz... Buradaki ama¢ sudur: Vatandaslar degil, veriler
dolasmalidir...”

Yalnizca bir boliimii aktarilan bu konusmanin aslinda vurgusu sudur: En {ist siyasi irade siirece sahip
¢ikmalidir... Schroder’in konugmasi bir 6rnek olmasi igin verilmistir. Cizilen bu gergceveye uygun olarak,
mekansal veriler alaninda bir yapilandirma yoluna gidilmistir ve bunun modeli, Bakanliklararas1 bir
Komisyon tarafindan hazirlannus ve Igisleri Bakanligi’nin Genel Sekreteri’nin sunus yazisiyla, “Mekansal
Bilgi ve Cagdas Devlet (Geoinformation und moderner Staat)” adiyla, Federal Kartografya ve Jeodezi
Kurumunca yaymlanmstir.


http://www.bund.de'dir/

Bakanliklararas1 Mekansal Bilgi Isleri Komisyonuna (Der Interministerielle
Geoinformationswesen (IMAGI)) katilan kurumlar sunlardr:

Icisleri Bakanlig: (yiiriitiicii)

Basbakanlik

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi

Egitim ve Arastirma Bakanligi

Maliye Bakanlig1

Cevre, Doga Koruma ve Rektor Giivenligi Bakanligi
Tiiketiciyi Koruma, Beslenme ve Tarim Bakanlig1
Ulasim, Baymdirlik ve Konut Bakanligi

Savunma Bakanlig

Ekonomi ve Teknoloji Bakanligi

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Bakanlig

Siirekli Konuk Olarak:

Federal Almanya Eyaletleri Haritacilik Kurumlar1 Egglidiim Kurumu

Raporun igerigi ise su basliklardan olusmaktadir:

Mekansal Bilgiler Nelerdir?

Mekansal Bilgilerin Toplum igin Onemi ve Yararlar1 Nelerdir?
Mekansal Bilgiler Nereden Elde Edilir?

Esglidiimiin Zorunlulugu

Almanya I¢in Bir Mekansal Veri Altyapisi

Planlama ve Ulagimda Doga Koruma ve Cevresel Etki degerlendirme
Ulusal Park Yonetiminde Mekansal Bilgiler

Alman Meteoroloji Hizmetlerinde Mekansal Veriler

Hava Temizliginin Kontrolii — Hessen Eyaleti Orneginde Yere Yakin Ozon
Acil Durum Onlemleri — Cevre Radyoaktivitesinin Kontrolii

I¢ Giivenlik — Mekansal Sugluluk Analizleri

Savas Araclar1 Uzay Hizmetleri

Donanmanin Y 6netimi

Hedeflenen Tarla Verimliligi

Ormancilik Kullanimlari

Federal Se¢im Bolgelerinin Yeni Boliimlemesi

Bolgesel Istatistik Atlas

Kisaltmalar

Sozlikk

Federal Hiikiimetin 17 Haziran 1998 Tarihli Kabine Karari

Ausschuss  fir

Alman Federal Meclisinin 15 Subat 2001 Tarihli, “Federal Almanya’da Mekansal Verilerin

Kullanilmasi”na fliskin Karar
Onemli IMAGI Kararlari
Federal Yetkilerde Meta Veriler-Bilgi Sistemleri (Internet Uzerinden Erisilebilir)

Mekansal Verilerin Federal Yetkilerde ve Diger IMAGI Tarafindan Bilinen Baglamda

Donanimlar
Adresler ve Donanimlar
Kaynaklar



e Sekillerin Ozeti
e Kullanim Ornekleri
e Diger Bilgiler

Bunlar uzun uzun, hatta bu kadar ayrintili neden verilmektedir? Baz1 siirecler i¢in yasanmis deneyimler,
bize zaman ve yol kazandirabilir...

7. DONUSUM ALANLARI

Yukarida anlatilanlar baglaminda, sektoriimiiziin, yeni teknolojik siirecler, 6zellikle de bilgi teknolojileri
alanindaki gelismeler 15181nda ve yeni meslek uygulamalari karsisinda, bazi doniigiimleri gergeklestirmesi
gerekmektedir.

7.1. INSAN KAYNAKLARININ SURECE HAZIRLANMASI

Oniimiizdeki siirecte bizi bekleyen yeni toplumsal iklimde var olabilmek, bilgi toplumunun ayakta kalan
iiyesi olmak icin TUSIAD, 1200 yeni sdzciigiin 6grenilmesi gerektiginden soz etmektedir.

Ote yandan “6miir boyu bir meslek ilgilisi olmanin yerini, émiir boyu 6grenmeye” biraktigindan sz
ediliyor.

Ogrenen insan, dgrenen yurttas, mithendis olmak... Oniimiizdeki siirecin i¢inde var olmak, bdylesi bir
devingen yapiya sahip olmakla olanakli.

Tirkiye Bilisim Surasinda da saptandigi gibi, giiniimiizde iilkelerin zenginlikleri, oncelikle bilgili ve
egitilmis insan kaynaklarinin zenginligi ile 6l¢iilmektedir.

Avrupa Birligi’ne tam iiye olma siirecindeki iilkemizin gen¢ ve dinamik niifusu ile, etkili bir ekonomik
giic olusturabilmesi, bireylerini egiterek bilgi toplumuna doniisiimiiyle saglanabilir.

Tiirkiye 21. yiizyilda varligin siirdiirebilmek i¢in milli egitimini ciddi bir bi¢imde yeniden yapilandirmak
zorundadir. Egitim sistemimiz gelecegin bilgi toplumunun bireylerini yetistirmeye yonelik olmalidir.

Bu egitimin ilkeleri ise; Toplumumuzun tiim kesitlerinde yaratici, esnek, yenilik¢i ve diinyaya acik
diigiince bigimini olusturmak,Bireylerimizin yasam boyu egitimini saglamak ve sosyal
sorumlulugunu gelistirmek,

0 Okullarimiz1 kendi aralarinda ve gevrelerindeki diinya ile baglantilandirmak,
O Yeni egitim yontemleri kullanarak egitimde etkinligi ve verimliligi artirmak,
o Milli Egitim Sistemimizin kurumsal ve yonetimsel mitkemmeliyetini saglamaktir.

Bu temel hedefleri yasama gegiren politika ve stratejileri tiretmek, gerekli planlar1 ve eylemleri yapmak
iizere lilkemizin tiim kaynaklarimi seferber ederek bilgili insan giicii yetistirmek en dnemli Onceligimiz
olmalidir.

Siirecin okul dncesi, temel egitim, lise, {iniversite (lisans, yiiksek lisans) ve hizmet i¢i egitim, yasam ici
egitim olarak, yani bitmeyen bir siire¢ olarak tasarlanmasi gerekecektir.

Bu egitim alinmadigi, egitim tabanli bir degisim yasanmadig: siirece, gelisen siireglere uyum gostermek
olanakli degildir. Tiirkiye Bilisim Dernegi tarafindan 23.05.2001 tarihinde diizenlenen “Ulkenin Yeniden
Yapilanmasi ve Krizden Cikista Bilisimin Yeri ve Gorevi” baglikli panelin sonug bildirgesinin “e-Devlette
Ust Yénetimin Rolii” béliimiinde, “Kurumlarda e-Devlete gegcis siirecindeki diren¢ noktalarmin daha



cok ‘orta yonetim’ oldugu gozlenmektedir. Bu direng egitimle kirilmalidir,” saptamasi yapilmaktadir. Bu
saptama siirekli ve sistematik hizmet i¢i egitimin 6nemini vurgulamaktadir.

Yapilacak kurum igi egitimler, ya da kurslar bigiminde verilen egitimler, “sertifika” disiplini altina
alinmak zorundadir. Belgeli egitimlerin, “katilim belgesi” vermeyi degil, “basar1 belgesi” vermeyi
ereklemesi gerekmektedir. Amag katilimcilarin, bilgi toplumunun gerektirdigi araglarla donatilmalarinin
saglanmalaridir.

Bu bilgilerle yiiklenen insan, ancak yeni yapilanmalarin katalizorii olabilir.

7.2. KURUMSAL DONUSUMUN PROJELENDIRILMESI

Bilgi teknolojilerinin gergek etkileri, ancak kurumsal doniisiimle birlikte uygulanmalart durumunda ortaya
cikabilir. Eski yapilarla yeni siirecler yaratmanin olanag yoktur. Ancak iilkemizde biirokrasinin genelde
tutucu oldugu, degisimlere karsi direng gosterdigi bir gergektir. O nedenle siyasi Onderlerin, degisime
inanmig olmalar1 ¢ok dnemlidir.

Ulkemizde devlet yapisinin yeniden yapilanmasi geregini bircok uzman, kurum, parti dile getirmektedir.
Ancak iilkemizin temel ¢eligkilerinden birisi, “sOylem-eylem celiskisi” oldugundan, degisim genelde zor
olmaktadir.

Ancak kurumlarimizin “teskilat yasalarinin” bilgi toplumunun gereklerini gézetemedigi bir gercektir. Bu
nedenle bilgi teknolojilerine uyum siirecinin kurumsal doniisiimlerle birlikte yaganmas1 gerekmektedir.

Tersi durumda, kurumlarda teknoloji ve veri mezarliklarinin biiylimesi siireci siirecektir.

Amag tiim kurumlarda, bilgi odakli bir yeni atmosferin yaratilmasi olmalidir. Bu atmosfer, bir kere olusan
bir atmosfer olmayacagindan, yapinin “kendisini yeniden iireten” devingen bir yap1 olarak tasarlanmasi
gerekecektir.

Burada, yasatma, giincelleme faaliyetlerinin yeni yapimin en stratejik modiilleri olmasi geregi 6zellikle
vurgulanmalidir.

Bu ¢ergeveden bakildiginda, kurumlarin, yetki, gorev, is gérme ve yasatma siireclerini yeniden tanimlayan
yasal diizenlemeler geregi ortaya ¢ikmaktadir.

Kurum, hizmet anlayisin1 kokten degistirirken, bunu ISO Belgeleri gibi belgelerle disiplin altina almak
zorundadir.

Bir yapi kendi i¢ biitiinligiini kuramadigi siirece disariya karsi etkili olamaz... Kurumun kendi ig¢
biitiinliiglini kurmasi, bilgi teknolojileri ile artik daha kolaydir. Adina “groupware” uygulamalar1 denilen
teknolojiler, kurumun i¢ biitiinliiglinii saglamayi, i¢ iletisimini on-line yapmayir ve kagitsiz ofis
uygulamalarini destekleyen uygulamalardir.

7.3. BAZI KAVRAMLAR

Bu doniisiimlerin kurallari, standartlari, yeni iirlin kalitesini, is gérme anlayislarindaki degismeleri vb bazi
alanlar1 da diizenlemesi de gerekecektir.



8. AMAC, BUTUNU OLUSTURMAK...

Gelecegin sektorlerinde, kurumlarinda yapilacak bu doniisiimlerin temel amaci, birbirinden ilintisiz veri
yiginlarin birbiriyle ilintilendirmek, ayni1 kurum altinda bile birbirinden habersiz odalari, kisileri birbirine
baglamaktir...

Yani daginik, parcali yapilart ortadan kaldirmak, kurumsal, sektorel, giderek tilkesel biitiinliige ulagmaktir.

Yani, uinlii diisiiniir Aristoteles’in, “Biitiin, Par¢alarin Toplamindan Daha Fazlad” yaklagimindaki
biitiinii olusturmaktir...

Zamanimizin olmadig bir gergek... Ama oturup beklemenin de bir anlam yok...

Bizlerin de kendi bulunduklari noktadan bu siirece katilmamiz gerekmektedir. Birilerinin bizim bahgemizi
temizlemesini beklemenin de bir yarar1 yoktur.

9. SONUC YERINE

Son yillarda toplumumuzda “gelecekle” ilgili kaygilarin biiyiidiigii gézlenmektedir. Bu kaygilarim ortaya
koymanin yollarint iiretemese de, duyarsizlastirilmis bir toplum kendisini aktif olarak ifade etmenin
yollarin1 bulamasa da, AB’ne giris konusunda, Irak’a yapilacak miidahaleye “Hayir” deme konusunda,
cagdaslasma konusunda yapilan anketlerin sonuglari, bir degisim beklentisini ortaya koymaktadir. Bu
sonuglarin, yonetenler tarafindan dogru okunmasi gerekmektedir.

Ancak degisim siireglerine karar verecek olanlarin, basta hiikiimetin, parlamentonun, siyasal toplumun ve
sivil toplumun, iilkenin gelecegiyle ilgili daha stratejik diisiinme zorunluluklar1 vardir. Ancak yine bu
degisimin, Ankara’da bir merkezde verilecek Kkararlarla, deyim yerindeyse aksamdan-sabaha
gerceklesmesi olsa olsa ham bir hayal olur. Bu nedenle herkesin, her kesimin, her sektoriin, her kurumun
tizerine diisenleri yapma konusunda hareketlenmesi gerekmektedir.

ARIOGLU’nun &zellikle vurguladigi gibi, “Bugiin parlamentonun, toplum 6nderinin 6niindeki gorev,
degisimi baglatmak ve usuliince yonetmektir. Cagimizda toplumsal degisim yalniz ve yalniz toplumlarin
bilgi biriktirmeleri, bilgi islemeleri, teknoloji ve bilime dayali diisiince gelistirerek bunlari eylem ve
davranislarina yansitmalari ile saglanir. Tarih kanitlamstir ki, bilgi islemek toplusal degisimin kurumayan
asli pinaridir.

Bilgi isleme, bir toplumda geregince uygulandiginda, o topluma muhtesem &diiller sunar. Bilgi tiretimi sz
konusu oldugunda, hicbir iilkenin mevcut dogal kaynak coklugu ve zenginlikleri iistiinlik yaratamaz.
Gerekli tek iistlinliik; evrensel olarak var olan bilgilerden faydalanabilme ve toplumda bilimsel diisiinceyi
egemen kilabilme yetenegidir. Bu ise, toplumlarin egitimdeki basar1 sorunu olup, yalniz ve yalniz iilkede
yasayanlarin bilgi islemeyi bilip, bilmemesine baglidir.

Tarih bize Ggretmistir ki, toplumsal acilar, toplumlar1 ding ve kararli hamlelere yoneltir. Degisimin
kaginilmaz oldugu dénemlerde, bireylerin maddi ve manevi tiim gii¢lerini bir araya getirmesi ve ayni yone
yoneltmesi zorunluluktur. Kit kaynaklarla hedeflere ancak bu sekilde ulasilabilir. Tiirkiye bugiin bdyle bir
donemden gegmektedir. Son yasanan olaylar, bdyle bir toparlanma siirecine girilmesini bir yandan
olanakli kilarken, diger taraftan kaginilmaz duruma getirmistir. Artik hedefler, giinii kurtarmak veya



zaman kazanmak olamaz. Biitiin gilicler uzun vadeli hedeflere yoneltilmelidir. Bu kararli tutum ve
beraberlikten dogacak olaganiistii gii¢ basarinin garantisidir.”

Stirekli vurgulanan uzun vadeliligin, stratejik diisiinmenin bir diger adi, “vizyon”dur.

VIZYON: Sézciik anlamwyla goriis, gorme giicii, gelecegi kestirebilme giicii ve hayal giicii gibi
anlamlara gelmektedir. Vizyon gelecege yonelik bakis agisimt nitelemek igin de kullanmilmaktadir.
Bir diger tamima gore vizyon bir orgiitiin, gelecekte alacagi “ideal” durum olarak da
tammlanabilir. Sizi yoneten felsefenizdir. Isinizin nasil olmasi gerektigini sekillendirir. Vizyon,
gelecek anlayisidir. Bugiiniin yeteneginin étesine gegen, bugiin ile yarin arasinda entelektiiel bir
koprii kuran, ge¢mis ya da statiikoyu onaylamaya degil, ileriye bakmaya temel olan, tasavvur
edilmis bir diisiince ve eylem sistemidir. Gergek bir vizyona sahip érgiitlerde yoneticiler, giindelik
isler yerine, gelecege yonelik konulara zaman aywir. Vizyon, lidere giinliik olaylar: asarak iginde
calisabilecegi bir ortam olusturmalidir. Vizyon, bugiinden rahatsizlik duymakla baslar, deger ve
strateji ile birleserek gercgeklesir. Vizyon gelecegi diislemek ve tasarlamaktir.

Bu anlamdaki bir vizyon, iilkesel bazda diistiniildiigiinde, {ilkenin uzun donemli geleceginin tasarlanmasi
anlamma gelmektedir. Orn. iilkemizde birgok kurulus Cumbhuriyetin 100. kurulus yili olan 2023 yilina
yonelik tasarimlar yapmaktadir. “2023 yilinda goérmek istedikleri Tiirkiye’yi,” tasarlamaktadirlar. Bu
tasarilar birer vizyondur. Boyle bir ¢cabaya girisildiginde, tasarilari, eylem planlar izleyecektir.

Bu baglamda {ilkemizin, yani sira da meslegimizin gelecegi icin diislindiigiimiizde, yapilacak islerin
biiyiikliigii goziimiizii korkutabilir... Ama korkunun da ecele yarar1 yoktur. Onemli olan sagduyuyla, bilgi
tabanli, genis katilimli siireglerin sonunda, uzlasilar1 6rerek onayli belgeler, raporlar, modeller, eylem
planlar1 iiretmektir. Sonra da alinan kararlar1 yasama gecirme kararliliklarini, istenglerini ortaya
koymaktir.

Simdi yapilmasi1 gereken, negatif diisiincelerin girdabinda yok olmak degil, pozitif ve ¢dziime doniik
diisiincelerin sonucu tanimlanacak “olabilir hedeflerin” aktorleri, misyonerleri, 6nderleri olmaktir. Aktif
aktorlerin, misyonerlerin, pozitif diisiinenlerin ve Onderlerin sayisim1 ¢ogaltmaktir. Yeni sinerjiler
yaratmaktir. Yeni diisiincelerin pencerelerini agmaktadir.

Gegmisi iyi analiz edip, gereken dersleri ¢ikarmak, ama gegmise takilip kalmadan enerjimizi gelecek
tizerinde yogunlagtirmaktir.

Hem {ilkemiz i¢in, hem de meslegimiz i¢in, gelecegi yaratmak ve kazanmak, bugiinlerde verecegimiz
kararlara, harcayacagimiz cabalara, gosterecegimiz kararliliga, birbirimizi anlama g¢abalarina, empatik
davranislara baghdir...

Ciinkii gelecek yaratilabilir ve kazanilabilir...
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