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Belediyeleri Bilgiyle Yonetmek

Prof. Dr. Erol KOKTURK

Ortalama bir belediyenin yiiritmek zorunda oldugu 400 dolayinda faaliyet vardir. Bu
faaliyetler icin giinliik, siradan islemler yerine getirilecek, aksakliklar izlenecek, yenilik¢i
yontemler gelistirilecek, Kkararlar verilecek, kaynaklar harcanacak, ama hatalar da
yapilacaktir... Ya bu 400 faaliyetin kentlileri memnun edecek bi¢imde yerine getirilmesi
belediyenin hemserileri ile biitiinlesmesini saglayacaktir, ya da beyaz masalarin telefonlari
sikayetler i¢in siirekli calacaktir...

Bir belediye baskani ne bunlarin hepsini bilebilir, ne de izleyebilir... Ne aksayanlarin
cetelesini tutabilir, ne de degistirilmesi gerekenler igin yeni siiregler baslatabilir... Ne kadar
yetkili olursa olsun, bir belediye baskaninin tek basina her seyi bilmesi de gerekmez...

Ama en azindan bilmesi gerekenleri bilmeden, dogru bilgilere sahip olmadan, bir fikir nasil
olusabilir? Bilginin 6nemi, belediyeleri yonetmenin en énemli dayanaklarindan birisi olarak
yeniden algilanmak ve kavranmak zorundadir.

Belediyeler yonetim faaliyetlerini dogru bilgilere yasladiklar1 siirece yasalliklarini
koruyabilirler. Tersi durumda siirekli sikintilar yasayan, yanlis kararlarin bedellerini 6deyen,
daha dogrusu bunu hemsgerilerine 6deten kurumlar olurlar.

Belediyelerin faaliyetlerini yerine getirirken goz oniinde tutmak zorunda olduklar yiizlerce
tiizel kaynak vardir. Bunlarda yapilan degisiklikleri izleme, biitiin olarak dogru uygulama
zorunlulugu vardir...

Belediyelerin belli, cogu kez de sinirli kaynaklari vardir. Gelir kaynaklarinin (emlak vergileri,
harglar, cezalar vb) dogru izlenmesi, gider kaynaklarinin planlanmasi gerekmektedir.

Basta kent planlama faaliyetleri, altyap1 faaliyetleri, imar faaliyetleri, afet Onlemleri,
hemserilerle stirekli iligkiler olmak iizere siirekli yerine getirilmesi gereken faaliyetler s6z
konusudur. Bir kere yapip bitmeyen, siirekliligi olan faaliyetler...

Tek basina planlama ve imar faaliyetleri bile, kentin gelecegini belirlemek i¢in dogru kararlar
vermeyi, stratejiler yapmayi, ama bunun i¢in de her seyden dnce dogru ve giincel bilgilere
sahip olmay1 gerektirmektedir.

Kentlerimize, kent mekanlarina bakildiginda, en temel sorunlarin basinda, arazi ve yapi
varliginin var olan “gercek durumuyla” ilgili envanter bilgilerinin olmamas1 gelmektedir.
Buna hemserilerle ilgili verileri de eklemek gerekir. Gergek durum bilgilerinin ¢ogu kez yasal
olmamasindan kaynaklanan ¢ekingenlikle olsa gerek, bu envanter bugiine kadar sistematik
bi¢imde, belli araliklarla olusturulmus ve giincel tutulmus degildir. Belediyelerimizde



sistematik envanter olusturma gelenegi yaratilabilmis degildir. Yap1 stokunun biiyiik
boliimiintin (% 70-80 oraninda) imar plant verilerine, yasalara, imar kurallarma aykiri
yapilmis, kacak yapilardan olusmasi, kent yasami agisindan ¢ok dnemli sikintilart yani sira
getirmektedir. Bu yap1 stokunun sagliksizligt Marmara Depremi sonrasi siiregte hep
dillendirilmistir, dillendirilmektedir. Yapilarin yani sira arazi varligir ve stoku acgisindan da
belirsizlikler s6z konusudur.

Ayrica kentlerimizde mekansal, yani konuma dayali verilerle ilgili “yasal-yasa dis1”,
“kurallara uygun-kacak”, “imara uygun-imara aykir1” 6zelliklerini de i¢eren giincel ve gercek
bir mekansal veri altyapisinin bulunmamasi; kentsel doniisiim, kentsel yenileme, arsa
diizenlemesi, 2B sorunu, kent planlama, tasinmaz degerleme, emlak vergileme gibi birgok
konuda saglikli analizler yapilmasinin, dogru kararlar verilmesinin oniindeki en biiyiik engeli
olusturmaktadir.

Bu nedenle sistematik olarak saptanmasi ve giincel tutulmasi gereken kent mekanindaki tiim
verilerin iginde yasal ve resmi bir veri grubu olarak mekansal (konumsal) veriler 6nemli bir
yer tutmaktadir.

“Kentlerin yonetilmesi” olgusunu, “mekanin yonetilmesi” olgusundan ayr1 diistinme olanagi
yoktur. Mekanin yonetilmesi i¢in de hem mekan algisi, hem de mekani olusturan nesnelere
iligkin veriler, yani mekansal veriler énem kazanmaktadir. Ciinkii sosyolojik, ekolojik ve
ekonomik bilgiler, genel olarak yeryiizii ile iliskilendirilebildigi 6l¢iide akilci ve tutarlt bir
bicimde degerlendirilebilirler. Konumu, biyiikligii ve kullanim bi¢imi kesin olarak
tanimlanmis olan bir nesne, bir toprak pargasi, bir tasinmaz, tiizel ve ekonomik islemlerin
konusu olabilir, satilabilir, ipotek edilebilir, kiralanabilir ya da bagislanabilir.

Kentler yasayan olgular olduklarindan, mekansal veriler de siirekli bir degisime ve gelismeye
ugramaktadirlar. Bu, mekansal verinin niceliksel olarak artmasi ve niteliksel olarak
tyilesmesi, bu varliga yapilan yatirnmlar ve artan istem nedeniyle daha fazla ve daha iyi
bilgilerin olugsmasi anlamina gelmektedir. Mekansal bilginin iiretimi ve hazirlanmasi, en iist
diizeyde teknolojik gelismeye baglidir. Bu, insan1 yalnizca niteliksel bir 1yilestirmeye degil,
ayrica yliksek bir otomasyon derecesine ve bununla baglantili tiim sonuglariyla birlikte bunu
kullanmaya gotiirmektedir.

Giniimiiziin kentleri, artik dijital kentler (digital city) olarak algilanmaktadirlar. Yakin
gelecegin kentleri olan “u-city/digital city”ler, kentteki aktorler tarafindan, ayrintili ti¢ boyutlu
(3D) kent modelleri iizerinden, kentle ilgili karar-verme siireglerinde ve bilgi paylasiminda
yogun bi¢imde kullanilmaktadirlar. Bu amacla her yerde her an ulasilabilen mekansal bilgi
sistemi (ubiquitous Geospatial Information System) 6nem kazanmistir. Bu 6nem her giin daha
da artmaktadir.

u-city hedefine giden yolda en oOnemli asamalardan birisi, kent bilgi sistemlerinin
kurulmasidir. Ancak bu konunun bir moda egilim gibi algilanmasi, olaya teknoloji alimiyla
baglanmasi, dogru ve giincel verilerin ve bilgilerin éneminin arka plana itilmesi en biiyiik
giicsiizliik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Oysa digital kent, dogru veriler temelinde olusturulan
mekansal bilgi sistemleriyle kurulacaktir. Bu nedenle genel sistem kurulumu i¢inde bu veri
tabaninin olusturulmasinin maliyetinin % 70’ler oraninda oldugu kavranirsa, yatirima nereden
baglanmasi gerektigi ortaya ¢ikacaktir.



Belediyelerin faaliyetlerinin yaslandigi verilerin tamaminin dogrudan ya da dolayli olarak
mekansal bilesenlerle baglantilar1 vardir. Iginde bulunulan bilisim ¢aginda herhangi bir
mekanla ilgili dogru, giivenilir dijital verilere/bilgilere, hizli ve anlik ulasabilmek, 4 veya daha
cok boyutlu gorsel veriye sahip olmak, bu verilerin etkin ydnetiminin onemini giderek
artirmaktadir. Ote yandan, yeni teknolojik olanaklar tiim bunlarin en az maliyetle
gerceklestirilmesi beklentisini desteklemektedir.

Tiim belediye baskanlarinin, yoneticilerinin, karar vericilerin, belediyelerde bilgi
teknolojilerinin dogru kullanimi konularinda yeniden diisiinmelerinde yarar vardir. Eger bu
iliski dogru modellenirse, o zaman yararliliklar1 daha fazla olacaktir. Yanlis modellemeler ise,
ayni iglere siirekli kaynak kullanmayi, yani savurganligi doguracaktir. Belediyelerimizin
sokaga dokecek kaynaklarinin olmadigini, herkesten Once yoneticilerin kavramasi
gerekmektedir.

Dogru, tiizel olarak gecerli, giincel veri olmadan kentler i¢in dogru karar verme olanagi
yoktur. Dogru verileri en Onemli karar destek altyapisi olarak benimsemek, bunu
icsellestirmek gerekmektedir. Bu nedenle de ilk adim olarak kent bilgi sistemlerinin moda
egilim olarak degil, ¢agin geregi olarak kavranmalari, dogru algilanmalar1 ve kurulmalar
gerekir.

Belediyeleri dogru ve giincel bilgiler temelinde yonetmek, stratejik hedef olmaldur...



